
Ideias visionárias não 
podem ficar paradas
Nós somos a NTT DATA. Capacidades incomparáveis para 
impulsionar a inovação responsável na era da IA.
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Seu negócio impulsionado pela nossa experiência.

Quem somos?
Acreditamos no poder do trabalho em equipe: apoiamos startups, 
colaboramos com o meio acadêmico, desenvolvemos laboratórios 
de inovação e capacitamos nossos profissionais — tudo para que 
você vivencie a força da colaboração na prática.

Nossa abordagem personalizada e consultiva atende às 
prioridades dos clientes em todos os principais setores.

Os serviços oferecidos pela NTT DATA inclui 
consultoria de negócios e tecnologia, dados e 
inteligência artificial (IA), além de soluções 
específicas por setor. Como líder global em 

infraestrutura digital e de IA, ajudamos nossos 
clientes a desenvolver, implementar e gerenciar 

aplicações, infraestrutura e conectividade."

Nós somos a NTT DATA
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O diferencial que oferecemos

Somos a única empresa no mundo com uma oferta completa de transformação — preparada para 
impulsionar seu negócio na era da IA. Na prática, isso significa que reunimos, em um único lugar, todos os 
serviços globais necessários para ajudar sua empresa a atingir seus objetivos estratégicos: 

•	 Alinhamos seus objetivos estratégicos a uma consultoria personalizada.

•	 Buscamos, analisamos e automatizamos processos organizacionais para reduzir custos e aumentar a 
produtividade.

•	 Criamos experiências digitais centradas nas pessoas para acelerar o crescimento e explorar novas fontes 
de receita.

•	 Operamos, transformamos e desenvolvemos aplicações para que você seja confiável, ágil e resiliente.

•	 Fornecemos serviços de modernização do edge ao core.

•	 Adotamos uma abordagem centrada em IA (AI-first) para explorar todo o seu potencial em nossos 
serviços. 

Ao integrar de forma inteligente o potencial humano com o poder das máquinas, entregamos 
capacidades únicas para promover uma inovação responsável na era da IA.

Nós somos a NTT DATA
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Conheça nossos principais serviços

Experiência do cliente (CX) e 
produtos digitais
Acelere o crescimento. Explore 
novos fluxos de receita.

Cibersegurança
Proteção confiável para garantir 
a segurança das operações e da 
transformação dos negócios.

Consultoria
A reinvenção digital é promissora – 
embora desafiadora. Mas não para 
a NTT DATA.

Dados e IA
Transforme os dados em uma 
vantagem competitiva.

Ambiente de trabalho digital
Melhore a experiência dos 
colaboradores e aumente a 
produtividade. Aprimore sua força 
de trabalho.

Edge
Impulsionando as operações: 
automação inteligente e edge 
computing para o crescimento 
dos negócios.

IA Generativa (GenAI)
Transforme as operações e 
aumente a produtividade com 
uma implementação responsável 
da GenAI e da Agentic AI.

Plataformas de aplicações 
empresariais
Orientamos organizações em todo 
o processo de seleção, aquisição, 
instalação e gestão de softwares.

Centros de dados globais
Potencializando a conectividade 
global com infraestrutura 
tecnológica pronta para a era 
da IA.

Serviços de rede
Construindo as redes do futuro, 
hoje.

Serviços de sustentabilidade
Solucionando desafios complexos 
de sustentabilidade adotando 
mudanças positivas.

Soluções tecnológicas
Impulsionando negócios 
com soluções inovadoras de 
infraestrutura digital. 

Cloud
As nuvens acima de tudo: 
ágeis, focadas em resultados e 
priorizando o valor.

Serviços de aplicações
Serviços empresariais e de 
aplicações full-stack para otimização, 
transformação e muito mais.

Serviços BPS
Uma abordagem orientada pela 
automação para o processamento 
de negócios, baseada em 
inovações como Agentic AI. 

Nós somos a NTT DATA
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Setores que atendemos

Educação e pesquisa
Redefinimos o ambiente educacional, 
aprimoramos a experiência de 
aprendizagem e impulsionamos o sucesso 
dos alunos com ferramentas digitais.

Setor público
Otimize operações e ofereça experiências 
excepcionais aos cidadãos com soluções 
digitais avançadas, serviços de consultoria e 
expertise global.

Automotivo
Aceleramos a inovação, ampliamos o 
lançamento de novos produtos e exploramos 
novas oportunidades de receita. Ajudamos 
você a levar soluções automotivas avançadas 
ao mercado com mais agilidade, explorar 
parcerias estratégicas e oferecer experiências 
avançadas de mobilidade em escala global.

Ciências da vida e farmacêutico
Transforme-se em uma empresa centrada no 
paciente e orientada por dados, impulsionando 
avanços em saúde com insights profundos e 
automação baseada em IA.

Seguros
Ajudamos as seguradoras a acelerar o 
crescimento e a transformação com o uso de 
tecnologias emergentes para gerenciar riscos e 
atender às contínuas necessidades dos clientes.

Telecomunicações, mídia e tecnologia
Aceleramos a transformação digital para 
aprimorar a experiência do cliente e gerar 
novas fontes de receita com serviços e 
soluções de TI de última geração.

Varejo
Entre em uma nova era de varejo para oferecer 
experiências de compras simples e eficiente, 
personalizadas e sustentáveis com base em 
nossa tecnologia e experiência.

Energia e recursos naturais
Conquiste a fidelidade do cliente, domine a 
manutenção preditiva, aumente a eficiência 
operacional e implemente a IA em escala 
com nossas soluções avançadas de 
tecnologia de energia.

Viagens, transporte e logística
Desde a otimização das operações logísticas 
até a criação de experiências de viagem 
integradas, ajudamos você a operar com mais 
inteligência, agilidade e alcance.

Saúde
Promovemos melhores resultados em saúde 
por meio de um ecossistema conectado, 
colaborativo, personalizado e acessível.

Manufatura e bens de consumo
Impulsione o futuro da manufatura inteligente 
e acelere sua jornada para a Indústria 4.0 com 
uma abordagem centrada nas pessoas para 
modernizar e transformar sua empresa.

Bancário
Somos seu parceiro na modernização, geração 
de valor e maximização do ROI. Oferecemos 
todo o suporte na adoção de estratégias sólidas 
de gestão de riscos e conformidade regulatória, 
utilizando analytics avançado, Agentic AI e 
machine learning para aumentar a satisfação do 
cliente e impulsionar o crescimento.

Nós somos a NTT DATA
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Colaboramos com as empresas de tecnologia mais transformadoras do mundo 

Nossas parcerias estratégicas

Nós somos a NTT DATA
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Leia: Integre práticas ambientais responsáveis ao seu negócio para impulsionar o crescimento econômico

Sustentabilidade agora, 
um futuro melhor amanhã 

Acreditamos no poder da tecnologia para gerar 
impacto positivo na sociedade e no meio ambiente.

Nossa estratégia de sustentabilidade se baseia 
em três pilares:

Prosperidade Positiva

Transformamos empresas e a 
sociedade com foco em crescimento 
sustentável, oferecendo 100% de 
serviços e soluções sustentáveis ao 
longo de toda a nossa cadeia de valor.

Planeta positivo

Somos protagonistas na 
transformação sustentável, 
impulsionando a regeneração do 
planeta com serviços e soluções 
inovadoras.

Pessoas positivas

Construímos um mundo melhor para 
todos, aplicando nossas capacidades 
digitais para melhorar vidas e 
promover uma sociedade mais diversa, 
equitativa e inclusiva.

Por isso, estamos 
posicionados entre o 
seleto grupo de 1% das 
empresas de serviços 
de TI com melhor 
classificação no S&P 
Global Sustainability 
Rating 2024.

Nós somos a NTT DATA
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Com ampla experiência em consultoria e setores 
estratégicos, alianças globais e um dos portfólios 
mais abrangentes do setor de serviços de TI e 
negócios, oferecemos uma gama completa e 
integrada de serviços em consultoria, aplicações, 
operações e infraestrutura — com resultados 
consistentes e de alta qualidade.

2º
maior provedor de serviços de TI nos setores 
de bancos e manufatura (por receita)1

33
países onde a NTT DATA é classificada como Global Top Employer3

Diversos
prêmios do setor e reconhecimento das principais empresas de análise em áreas como: redes, centros 
de dados, serviços de ambiente de trabalho, modernização de aplicações, serviços de engenharia 5G, 
serviços gerenciados de IoT e muito mais

2o maior
maior provedor de serviços gerenciados de 
aplicações e infraestrutura (por receita)2

+US$ 30 bi 
em receita anual

+50 
países

Ampla experiência 
técnica e do setor

Inovação e  
parcerias globais

Escala global e 
experiência local

Serviços 
abrangentes de 
ponta a ponta 

Por que a NTT DATA?

1 Gartner Market Share for Worldwide Services 2023
2 Gartner Market Share Analysis for Applications and Infrastructure Managed Services Worldwide 2023 
3 Top Employers Institute, 2025

Nós somos a NTT DATA
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Visite nosso site e descubra como estamos gerando valor para nossos clientes.

MASORANGE
GenAI para impulsionar a 
produtividade na MASORANGE.

London NHS Trusts
Programa Apollo: a maior 
implementação do Epic — 
sistema de prontuário eletrônico 
— no mundo, conduzida pelas 
NHS Trusts de Londres.

Balfour Beatty 
Communities
Uso de GenAI para transformar 
o processo de validação de 
ordens de serviço.

INDYCAR
A digitalização avança em alta 
velocidade com a NTT INDYCAR 
SERIES.

ClimateForce
NTT DATA e ClimateForce se 
unem para criar a primeira 
floresta inteligente do mundo.

Cidade de Las Vegas
A cidade de Las Vegas define o 
futuro da vida urbana.

Soluções comprovadas,  
benefícios reais para os negócios
Diversas organizações já identificaram usos de IA e GenAI que geram valor real para seus negócios – 
e estão avançando com a implementação em larga escala.

Veja como essas tecnologias estão fazendo a diferença para nossos clientes ao redor do mundo:

Estudos de caso

Nós somos a NTT DATA
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O talento humano por trás do 
sucesso da IA da NTT DATA
A IA é parte integrante do nosso domínio de Dados e Inteligência, 
que conta com o apoio de uma equipe multidisciplinar. Oferecemos 
serviços de IA de ponta a ponta, desde o desenvolvimento da 
estratégia até a execução do projeto, com ênfase em governança, 
ética e inovação.

Leia: A crise de responsabilidade da IA: Por que a liderança 
executiva deve agir agora

A IA está revolucionando os 
negócios — e nós lideramos 
essa transformação.
Nosso Relatório Global de GenAI constatou que dois terços dos executivos C-level 
consideram a GenAI uma ferramenta revolucionária. Nós concordamos. É por isso 
que estamos transformando nossa empresa, utilizando os mesmos princípios, 
estratégias e serviços que oferecemos aos nossos clientes.

Assista ao vídeo: Chega de especulação em IA Generativa: as organizações deixam os 
experimentos e passam a fazer investimentos reais

Nós somos a NTT DATA
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Soluções por setor e 
resultados garantidos 
com Agentic AI
Nosso ecossistema Smart AI Agent™ abrange desde a 
consultoria até a gestão de agentes, oferecendo suporte às 
empresas de diversos setores para acelerar a adoção de casos 
de uso complexos com agilidade e eficiência. Com módulos 
complementares patenteados, centros de excelência e um 
portfólio completo de serviços de ponta a ponta, capacitamos 
as organizações a repensarem sua forma de operar, 
superarem a escassez de talentos e maximizarem o ROI. 

Leia: A NTT DATA apresenta o ecossistema Smart 
AI Agent™, revolucionando soluções setoriais com 
automação inteligente e alianças estratégicas.

Conhecemos os desafios 
de nossos clientes e 
sabemos como superá-los
O sucesso da NTT DATA em projetos de IA ressalta a 
importância de uma abordagem estratégica. A seleção 
criteriosa de projetos, a criação de soluções escaláveis e a 
promoção de uma cultura de gestão de mudanças contínuas 
são fundamentais. A nossa experiência inigualável em 
inovação responsável de negócios e tecnologia permite 
um desempenho excepcional na era da IA.

Leia: GenAI: transformando potencial em desempenho

A GenAI tem  
potencial para impactar 
40% de nossa receita.  
Estamos determinados 
a alcançar o sucesso.
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Por que a NTT DATA para a AI?
1
Generative AI OfficeEspecialistas em D&I

+10.500 
centros globais de inovação em D&I

7

Metodologias e 
ferramentas que se 
adaptam às mudanças 
do ambiente

Compromisso 
com uma IA 
responsável

Serviços e soluções 
de IA e GenAI de 
alta qualidade e  
de ponta a ponta

Desde pesquisa e 
desenvolvimento até 
a implementação de 
soluções de IA em escala.

Para mais informações, acesse nttdata.com.

A NTT DATA é uma inovadora global em serviços digitais e de tecnologia, 
ajudando empresas a inovar, otimizar e se transformar para alcançar o sucesso. 
Como Global Top Employer, temos diversos especialistas em mais de 50 países e 
um robusto ecossistema de parceiros. A NTT DATA faz parte do Grupo NTT.

Como a IA transforma organizações, indústrias e 
experiências em todo o mundo

A cada momento, novas evoluções em IA e GenAI estão 
moldando o futuro dos negócios e da sociedade.
Empresas e setores inteiros já estão implementando essas 
tecnologias em escala. Neste artigo, Sudhir Chaturvedi — Chief 
Growth Officer da NTT DATA e CEO da NTT DATA North America — 
mostra como a IA está gerando impacto real para nossos clientes.

Sudhir Chaturvedi
Chief Growth Officer da NTT DATA 
e CEO da NTT DATA North America
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