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1. DESCRIERE PROIECT

Proiectul ,,PEX — Practicam EXcelenta”, ID SMIS 131587, contract nr. POCU/626/6/13/131587 este
co-finantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020, obiectivul
general al proiectului fiind cresterea ratei de participare a studentilor (licentd ISCED 6 si master ISCED
7) la programe de invatare la locul de munca din sectoarele eco

nomice cu potential competitiv identificate in Strategia Nationala de Cercetare si Strategia Nationala de
Cercetare Dezvoltare si Inovare, in cadrul unor parteneriate universitati-angajatori nou dezvoltate pentru
a le facilita insertia pe piata muncii dupa ce au absolvit studii tertiare.

In perioada de implementare a proiectului, 29.09.2020 - 28.09.2022, 248 de studenti ISCED 6-7 (licenta
si master) au efectuat stagii de practica obligatorie conform legii 258/2007 si stagii de practica
aprofundata (suplimentara) sub Tndrumarea tutorilor (mentori) din cadrul NTT DATA Romania SA. In
conformitate cu contractul de finantare, indicatorii asumati de catre beneficiar (NTT DATA) au fost
urmatorii:

e 27 de Cursanti / Studenti/cercetatori etc., care urmeaza studii/cursuri de formare la incetarea
calitatii de participant

e 174 de Cursanti/ studenti care dobé&ndesc o calificare la incetarea calitatii de participant

e 95 de Cursanti/Studenti/cercetatori etc., care isi gasesc un loc de munca, la incetarea calitatii de
participant

Echipa de implementare a proiectului a fost constituita din 46 membri:

e 1 Manager de Proiect (MP), cu responsabilitati de coordonare a proiectului

e 5 Experti de Grup Tinta (EGT), in principal cu responsabilitati in identificarea si selectarea din
Grupul Tinta si coordonarea activitatilor de practica

e 1 Expert Tehnic (ET), cu responsabilitati in principal in realizarea parteneriatelor cu universitatile,
dezvoltare de continut pentru proiect si organizare de intalniri, prezentari etc

e 39 tutori, cu responsabilitati de pregatire a stagiilor de practica, informare, indrumare, integrare
si monitorizare a studentilor la sesiunile de practica

Grupul Tinta (GT) vizat prin intermediul proiectului a fost reprezentat de studenti care urmeaza programe
de studii de nivel ISCED 6-7 (licentd sau master), cu domiciliul in regiunile Centru, Nord-Vest, Nord-Est
si Vest sau in regiunile limitrofe (Sud-Muntenia, Sud-Vest Oltenia, Sud-Est), care sunt inmatriculati la
institutii de invatamant din aceste regiuni si regiunile limitrofe, cu exceptia Bucurestiului si judetului Ilfov.
O altd conditie de eligibilitate, conform cererii de finantare, pentru membrii Grupului Tintad a fost ca
practicantii s& nu mai fi participat la proiecte POCU similare pentru realizarea stagiilor de practica.
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Directiile principale de actiune prevazute in cadrul Proiectului PEX in scopul facilitarii insertiei studentilor

pe piata muncii dupa ce au absolvit studii tertiare au fost urmatoarele:

Activitate: A.1. Elaborarea parteneriatelor si conventiilor

Activitate: A.2.Consiliere si orientare profesionala

Activitate: A.3. Organizarea si derularea de stagii de practica

Activitate: A.4. Organizarea si derularea de programe de invatare prin experienta practica
Activitate: A.5. Sistem informare coordonata

Activitate: A.6. Management de proiect

Activitate: A.7. Activitati indirecte, suport pentru celelalte activitati

Pentru organizarea si implementarea acestor activitati au fost intocmite proceduri, metodologii,
regulamente si documente cadru dupa cum urmeaza:

o Procedura/ metodologia de derulare a proiectului,

e Procedura/ metodologia de recrutare a grupului tinta,

e Procedura / metodologia desfasurare a stagiilor de practica obligatorie conform legii 258/2007
e Procedura / metodologia de desfasurare a stagiilor de practica aprofundata

e Regulament concurs

e Acorduri de parteneriat

e Conventii de practica

e Caiete de practica

e Adeverinte de practica

e Liste de prezenta
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2. PREZENTAREA ACTIVITATILOR

2.1. Elaborarea parteneriatelor cu universitatile implicate si a conventiilor cu
participantii

2.1.1. Promovarea oportunitatilor create de proiect

Promovarea oportunitatilor create de proiect s-a realizat prin mijloace diverse: comunicate de presa, prin
discutii cu reprezentantii universitatilor vizate in proiectul Practicam Excelenta si prin informari pe
platformele de socializare si profesionale (Facebook, LinkedIn). Concomitent cu aceste actiuni, au fost
purtate discutii interne cu reprezentantii departamentului Marketing in vederea crearii unei pagini web
dedicate PEX prin intermediul careia studentii interesati puteau obtine informatii despre acest proiect si
conditiile de eligibilitate.

In scopul promovarii si cresterii relevantei stagiilor de practica au fost facute demersuri pentru achizitia
de servicii de realizare video-uri de promovare, rezultdnd realizarea unui numar de 10 videoclipuri
promovate pe retelele de socializare (Facebook si LinkedIn), un exemplu poate fi urmarit accesand
urmatorul link.

In perioada de implementare a proiectului PEX au fost achizitionate materiale de promovare a stagiilor
de practica (mape, pix-uri, memory-stick-uri si pliante). Distribuirea acestor materiale a fost realizata catre
studentii care indeplineau conditiile de eligibilitate doar atunci cand contextul pandemic si legislatia in
vigoare au permis-o.

2.1.2. Semnarea parteneriatelor cu universitatile

In cadrul acestei activitati NTT DATA Romania SA a semnat in perioada Noiembrie 2020 — Octombrie
2021 un numar de 9 parteneriate cu urmatoarele universitati din Roménia:

- Universitatea Lucian Blaga din Sibiu - ULBS

- Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca - UBB

- Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca - UTCN

- Universitatea Politehnica din Timisoara - UPT

- Universitatea Alexandru loan Cuza din lasi - UAIC

- Universitatea Transilvania din Brasov - UniTBv

- Universitatea Tehnica Gheorghe Asachi din lasi - UTI
- Universitatea de Vest din Timisoara - UVT

- Universitatea 1 Decembrie 1918 din Alba-lulia - UAB
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Figura 1 Parteneriate Incheiate cu mediul universitar in cadrul PEX

In vederea realizarii parteneriatelor au avut loc discutii telefonice si intalniri directe cu reprezentantii
universitatilor, corespondenta pe mail, demersuri care au rezultat in semnarea a 9 protocoale de
colaborare.

2.1.3. Inscrierea studentilor in grupul tinta al proiectului

In baza procedurii de recrutare a membrilor Grupului Tinta (GT) au fost realizate discutii de prezentare a
proiectului PEX cu studentii care si-au manifestat interesul de a realiza stagii de practica in cadrul NTT
DATA Romania. Concomitent, in baza acordurilor de parteneriat semnate cu universitatile mai sus
mentionate, au fost facute prezentari online ale proiectului PEX catre studenti iar cand pandemia a
permis, inclusiv prezentari in format fizic.

Cu ajutorul departamentului de marketing a fost creat pe pagina web dedicata PEX un formular online
de aplicare pentru studentii care doreau sa se inscrie in proiect. Formularul de Tnscriere a fost adaptat in
conformitate cu conditiile de eligibilitate, departamentele de desfasurare a activitatilor si tehnologiile n
care urmau sa isi desfasoare practica.
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Ulterior aplicarii pe site, Expertii de Grup Tinta (EGT) au purtat discutii cu studentii Tnscrisi si au realizat
testari, in special tehnice, desfasurate online, in conditiile specifice pandemiei de COVID. In urma
procesului de selectie au fost completate si semnate documentele specifice de inscriere in GT.

Estimarea initiala, conform cererii de finantare, presupunea o distribuire aproximativ egala a numarului
de studenti care realizeaza stagii de practica , de-a lungul a celor doi ani de implementare, atat pentru
stagiile de practica obligatorie cat si pentru cele de practicd aprofundata (suplimentara). in urma analizei
interne si a discutiilor cu reprezentantii OIR si tindnd cont de importanta atingerii indicatorilor asumati
prin cererea de finantare s-a concluzionat ca GT trebuie format din studenti care sa isi finalizeze studiile
pana in 28 septembrie 2022 (data finalizarii proiectului). Cei mai multi dintre studenti aveau practica
obligatorie (conform legii nr. 258 din 19 iulie 2007) prevazuta in curricula universitara fie intre anii 3 si 4
pentru ciclurile universitare de 4 ani, fie intre anii 2 si 3 pentru ciclurile universitare de 3 ani. Tinand cont
de aceste aspecte, decizia luata in proiect a fost cea de realizare a unui numar cat mai mare de stagii
de practica obligatorie in primul an de implementare.

Prin urmare inscrierea celor 248 de practicanti in GT al proiectului PEX a fost realizata preponderent in
primul an de implementare, dupa cum reiese din graficul urmator:

Tnscrierea in Grupul Tinta
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Figura.2 Graficul inscrierii studentilor in GT
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Provenienta studentilor inscrisi in grupul tinta si nivelul studiilor sunt reflectate in graficele de mai jos:
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Figura.3 Provenienta studentilor per universitati partenere
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Figura.4 Tmpartirea studentilor in functie de nivelul de studii

2.1.4. Semnarea conventiilor de practica

11 10

UAIC UvT uTl

Concomitent cu semnarea acordurilor de parteneriat cu universitatile vizate Tn cadrul PEX, au fost
intocmite conventiile de practica obligatorie conform legii nr. 258 din 19 iulie 2007 si a Ordinului de
ministru nr. 3955 din 09 mai 2008 si, ulterior, validate cu fiecare partener din proiect. La intrarea in GT
fiecare student semna conventia de practica olograf urmand sa fie semnate de catre reprezentantii
universitatii, de catre tutore (mentor) si de catre reprezentantii NTT DATA Romania.
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2.2. Organizarea si derularea de stagii de practica

in cadrul acestei activitati au fost organizate stagiile de practica in conformitate cu Legea nr.258/2007.
Ca urmare a derularii procesului de recrutare si a inscrierii in proiect, studentii au fost impartiti pe grupe
de practica in functie de facultatea de provenienta, disponibilitatea tutorilor, numarul orelor de practica si
restrictiile prevazute in regulamentele de desfasurare a practicii specifice curriculei universitare. Dupa
confirmarea inscrierii in cadrul PEX, Expertii de Grup Tintad (EGT) au asigurat informarea studentilor cu
privire la Tnceperea stagiilor de practica: email cu detalii despre locatie, ora de start, reguli interne de
respectat in timpul pandemiei etc.

in cadrul acestei activitati au fost intocmite metodologia de practicd obligatorie si instrumentarul
metodologic destinat tutorilor care continea: metodologia de practica, model de liste de prezenta, caiet
de practica, modele de adeverinte de practica etc.

2.2.1. Asigurarea accesului la informatii, echipamente si infrastructura

In cadrul echipei de proiect s-a decis ca, pe perioada desfasurarii stagiilor de practica, studentii inclusi in
GT sa utilizeze laptopuri achizitionate in cadrul proiectului sau din patrimoniul NTT DATA Romania cu
intentia de a avea acces la aplicatiile interne si sa poata beneficia de o experienta diversa si relevanta,
menite sa le faciliteze integrarea pe piata muncii dupa finalizarea studiilor. Au fost achizitionate in acest
scop 20 de laptop-uri, licente office si windows si materiale consumabile pentru practicanti: mape, caiete,
memory-stick-uri, ghiozdane, tricouri, snururi etc. Aceste consumabile au fost distribuite Tn prima zi de
practica in baza unui proces verbal de predare-primire tuturor membrilor inscrisi in GT, Tn limita prevazuta
n bugetul proiectului.

2.2.2. Derularea stagiilor de practica

In prima zi de practicad se proceda la semnarea documentelor de inscriere in GT si a declaratiei de
confidentialitate, si erau planificate sesiunile introductive: onboarding (prezentarea companiei,
documente de completat pe parcursul stagiilor de practica, discutii de intercunoastere cu tutorele
desemnat etc) si Instructajul de Sanatate si Securitatea Muncii, Prevenirea si Stingerea Incendiilor.
Documentele de nscriere in GT din filialele NTT Data Romania au fost transmise catre Cluj-Napoca
pentru scanare si arhivare fizica si electronica. Accesul la toate informatiile necesare pentru demararea
stagiilor de practica a fost asigurat de EGT prin intermediul mail si telefon. EGT au asigurat suport
continuu tutorilor si participantilor, pe tot parcursul derularii stagiilor de practica.
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In timpul si finalul stagiului de practica EGT transmiteau studentilor formulare pentru feedback anonim

cu scopul de a colecta opinii si recomandari pentru optimizarea stagiilor de practica si relatia studentilor
cu tutorii implicati.

La finalul stagiilor de practica EGT intocmeau, trimiteau si colectau documente specifice de incheiere
stagii practica. In total au fost intocmite/eliberate 246 adeverinte de practica, formulare de evaluare
activitate de practica, caiete de practica etc pentru cei 246 studenti care au finalizat stagiile de practica.
Rata de abandon a fost de 0,8%: 2 dintre studentii Tnscrisi in GT intrerupt activitatea de practica
obligatorie Tn cursul desfasurarii acesteia.

2.2.3. Departamentele si tehnologiile abordate in stagiile de practica

Studentii inclusi in GT au realizat stagii de practica obligatorie atat in departamente tehnice céat si in
departamente de suport (Human Resources, Legal & Compliance, Recruiting). Impartirea acestora pe
tehnologii si departamentele non-tehnice se poate vizualiza in figura de mai jos.

Figura.5 mpértirea stagiilor de practicé obligatorie pe departamente si tehnologii
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2.2.4. Organizarea de concursuri cu premii

n bugetul inclus in cererea de finantare s-a prevazut alocarea a 193 de premii in valoare bruta de 2500
lei. Cu sprijinul membrilor echipei de proiect au fost purtate discutii si Tntocmit Regulamentul de concurs
care continea printre altele: temele de concurs, conditiile de participare, principiile de evaluare, structura
comisiei de evaluare si etapele de desfasurare. Tn functie de context, acest regulament a fost actualizat
permanent si diseminat practicantilor inscrisi in GT. Pentru exemplificare, un model de regulament de
concurs poate fi consultat la capitolul Anexe.

EGT comunicau studentilor la inceputul stagiilor de practica detaliile necesare despre concursul cu premii
si trimiteau spre informare acestora Regulamentul de concurs. Concursul PEX a fost organizat in mai
multe etape in functie de numarul de studenti inscrisi in Grupul Tinta si de perioada de finalizare a
stagiilor de practica obligatorie.

Comisia de evaluare a fost constituitd din reprezentantii departamentelor tehnice si de suport si
managerul de proiect ca reprezentant al echipei de proiect. Componenta comisiei de evaluare a fost
actualizata la fiecare etapa de concurs in functie de disponibilitatea membrilor si numarul de lucrari de
evaluat. In baza acestui regulament, studentii interesati s& participe la concurs intocmeau lucrari
prezentari pana la data limita comunicata. Acestea erau colectate, comunicate comisiei de evaluare si
arhivate de catre EGT.

Expertul tehnic a creat in aplicatia "Microsoft Teams” un grup dedicat concursului Tn care membrii
comisiei de evaluare puteau accesa prezentarile studentilor inscrisi in concurs si acordau notele pentru
fiecare criteriu de evaluare. La finalul etapei de evaluare, echipa de proiect se ntrunea pentru
desemnarea castigatorilor in ordinea descrescatoare a notelor finale obtinute. Dupa desemnarea
castigatorilor, expertii din cadrul proiectului anuntau in scris rezultatele concursului si procedau la
colectarea informatiilor si documentelor necesare efectuarii platii premiilor. Dupa virarea sumelor
aferente acestor premii, expertii colectau de la castigatorii concursului documente semnate original care
atesta faptul ca au primit contravaloarea premiului.

Pe perioada de derulare a proiectului PEX, au fost organizate 5 etape de concurs, evaluate 219 lucrari
si au fost acordate 193 de premii.
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2.3. Consilierea si orientarea profesionald pentru practicanti

2.3.1. Descriere activitate

Imediat dupa inceperea stagiilor de practica, au fost facute demersuri pentru achizitia serviciilor de
consiliere si orientare pentru cariera. Activitatile agreate cu furnizorii de servicii selectati au fost in
principal urmatoarele:

e Evaluarea profilului vocational al practicantilor (Chestionare de personalitate, interese si valori
profesionale)

o Consiliere individuala (interpretare raport vocational, plan de carierd, luare de decizii, valori
profesionale etc)

e Consiliere de grup/Workshop-uri (Competente, structura CV, etape interviu de angajare etc)

Activitatile de consiliere si orientare profesionala si in cariera au fost realizate dupa inceperea stagiilor
de practica obligatorie pentru a creste impactul acestor activitati asupra studentilor din GT.

Din totalul studentilor Tnscrisi in grupul tintd, 240 au beneficiat de servicii de consiliere si orientare
profesionala.

Conform unui raport comunicat de catre unul din furnizorii contractati pentru servicii de consiliere si
orientare profesionala pentru un numar de 140 studenti PEX, urmatoarele concluzii si recomandari au
fost evidentiate cu privire la relevanta programul PEX, respectiv la profilul si nivelul de pregatire al
studentilor pentru insertia pe piata muncii .

2.3.2. Concluzii

¢ Modul de organizare a stagiilor de practica PEX a fost apreciat;
e Relatia cu mentorii a fost motivanta;
e Activitatea de consiliere a fost o noutate;
e Au fost identificate cateva mituri in discutiile cu studentii:
o Rolul meu este pasiv, oportunitatile profesionale trebuie sa vina inspre mine

sau

o ”"Sindromul impostorului” (Nu fac suficient de multe, nu sunt suficient de bun pentru a
aplica la joburi)
e Cei mai multi cunosc doar profesia de programator;
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 insesiunile de consiliere au aparut frecvent expresii de genul: *foarte stresat”, "lipsit de motivatie”,
"coplesit de informatii” etc;

e Studentii care urmau alte specializari non-tehnice (de ex. drept, psihologie, finante, contabilitate)
simteau nevoia explorarii mai detaliate ale optiunilor profesionale avute la dispozitie, precum si
temeri mai crescute legate de imersia lor pe piata muncii, amanand gasirea unui loc de munca.
Pentru majoritatea dintre ei, experienta de practica in cadrul NTT a reprezentat o optiune
profesionala noua, ajutandu-i sa-si largeasca posibilitatile profesionale;

e Marea majoritatea a celor care nu erau angajati pana la momentul participarii la activitatile de
consiliere si orientare profesionald, aveau ca obiectiv sa isi gaseasca un loc de munca in
urmatoarele 3 luni. In schimb, cei proveniti de la alte specializari urmareau continuarea studiilor
cu un program masteral sau explorarea unor experiente precum "work and travel”, programe de
studiu in strainatate - Erasmus, Tnainte de a-si gasi un loc de munca.

2.3.3. Recomandari:

e Sustinerea de catre mediul academic si de business a unor activitati de consiliere si orientare
profesionala;

e Sustinerea de catre mediul academic si de business a dezvoltarii de competente transversale
precum: gandire critica, gandire antreprenoriala, invatare continua si gandire creativa;

e Suport pentru dezvoltarea de competente tehnice si interpersonale: lucru in echipa, luare de
decizii, abilitati de reglare emotionala si comunicare eficienta;

e Informarea studentilor despre optiunile profesionale;

e Cresterea colaborarii intre mediul academic si cel de business in vederea dezvoltarii de abilitati
practice si teoretice in randul studentilor.

2.4. Organizarea si derularea de programe de invatare prin experienta practica

In cadrul acestei activitati au fost derulate si organizate programe de invétare prin experienta practica in
continuarea si in completarea stagiilor de practica obligatorie. In acest sens au fost intocmite, de
asemenea, metodologia de practica aprofundata (suplimentard) si instrumentarul metodologic destinat
tutorilor care continea: metodologia de practica aprofundata, model de liste de prezenta, caiet de
practica, modele de adeverinte de practica etc. La fel ca si in cazul practicii obligatorii, EGT diseminau
instrumentarul metodologic tutorilor implicati in aceasta activitate oferind sprijin in asa fel incat stagiile
de practica sa se desfasoare in cele mai bune conditii.

Programele de invatare prin experienta practica (practica suplimentara) au fost destinate studentilor din
GT care au finalizat Tn cadrul PEX stagiile de practica obligatorie.
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In proiectul PEX ne-am propus realizarea unui numar de 121 de stagii de practica suplimentara. Din
cauza contextului pandemic si a incarcarii din ultimul an de studiu, doar circa 35% dintre studentii inscrisi
in GT au decis sa realizeze stagii de practica aprofundata (suplimentara). Tinand cont de implicarea celor
mai multi tutori in stagiile de practica obligatorie dar si de specificul (restrictiile) desfasurarii acesteia in
programa universitara de-a lungul anilor de studii, cele mai multe din stagiile de practica aprofundata au
fost realizate n al doilea an de implementare, in perioada octombrie 2021 - august 2022, aceasta situatie
fiind evidentiata n graficul de mai jos.

Stagii de practica suplimentara
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Figura.6 Graficul inscrierilor la stagiile de practica suplimentard/aprofundata

Calendarul stagiilor de practica aprofundata si grupele de practicanti s-au realizat, de asemenea, in
functie de disponibilitatea tutorilor si programul / disponibilitatea studentilor si numarul de ore de practica.

Inainte de Tnceperea acestor stagii de practica expertii din echipa de implementarea verificau valabilitatea
si conformitatea conventiilor de practica si, acolo unde se impunea, semnarea unor conventii de practica
suplimentara.

In vederea maximizarii numarului de studenti care se inscriu la stagii de practica aprofundata a fost oferita
posibilitatea de a desfasura stagii de practica in alte tehnologii decét cele folosite Tn practica obligatorie,
abordare care a contribuit la largirea spectrului de cunostinte teoretice si practice asimilate.

Impartirea studentilor In functie de tehnologiile alese si departamentele de suport (Human Resources,
Legal&Compliance, Recruiting, Finance&Accounting) se poate vizualiza in graficul de mai jos:
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Figura.7 fmpa“r,tirea stagiilor de practica suplimentara/aprofundaté pe departamente si tehnologii

In total, au fost realizate 87 stagii de practicd aprofundata iar rata de abandon fiind de cca 2%, imediat
dupa inceperea stagiilor de practicd suplimentarad, 2 dintre studentii implicati au ales sa intrerupa
activitatile de practica.

2.5. Realizarea unui sistem de informare coordonata intre mediul academic si mediul
de business

In cadrul acestei activitati au fost realizate informari si discutii intre expertii din cadrul echipei de proiect
si reprezentantii mediului academic punandu-se bazele unui sistem de informare coordonata. In contextul
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realizarii acestui sistem de informare coordonata au fost create conditiile transferului bidirectional de

informatii intre mediul academic (institutii de Tnvatamant si reprezentatii acestora) si mediul de business
(companii) privind modalitati de colaborare in vederea corelarii nevoilor pietei muncii cu sistemul
educational.

Comunicarea Tn cadrul sistemului de informare coordonata a fost realizata prin intermediul video
conferintelor, evenimente fizice, formulare de feedback, email si telefon astfel:

e 2 prezentari online

e 5 evenimente de diseminare si 1 prezentare a rezultatelor intermediare

o diverse sesiuni de consultare si feedback cu reprezentantii universitatilor

e corespondenta electronica (email) si discutii telefonice pentru clarificari, solicitari punctuale de
informatii si clarificari

Feedback-ul din partea mediului universitar si a mediului de business a fost colectat prin diverse actiuni:
discutii ale expertilor cu reprezentantii universitatilor partenere dar si prin intalniri de diseminare a
rezultatelor partiale atat in sistem online (in perioada iunie — decembrie 2021 doua prezentari) cat si fizic
(in perioada martie — iulie 2022 sase prezentari in Cluj-Napoca, Sibiu, Brasov, Timisoara, lasi si Alba-
lulia). Tn cadrul evenimentelor de diseminare organizate in filiale au fost invitati reprezentanti ai
universitatilor partenere din fiecare filiald in parte dar si reprezentanti ai mediului de business. Pe langa
rezultatele partiale din cadrul PEX, in intalnirile respective au fost discutate solutii de colaborare si au
fost prezentate concluziile obtinute Tn urma analizei feedback-ului cantitativ si calitativ colectat de la
practicanti, tutori si o parte din furnizorii serviciilor de consiliere in cariera si orientare profesionala.

Feedback-ul anonim din partea practicantilor a fost colectat de céatre expertii din cadrul echipei de
implementare prin intermediul unor formulare intocmite in aplicatia "Microsoft Teams” si a vizat in
principal doua aspecte: perceptia despre stagiul de practica si despre relatia cu tutorii (mentorii)
folosindu-se o scala de la 1 la 5 (1 este dezacord total, 2 dezacord, 3 neutru — nici acord nici dezacord
4 acord si 5 acord total) pentru intrebarile Tnchise si optiunea de a introduce un text in cazul intrebarilor
deschise. Pentru exemplificare, formularul de feedback folosit poate fi consultat la capitolul Anexe.

2.5.1. Perceptia membrilor GT cu privire la stagiile de practica

in baza raspunsurilor colectate de la membrii GT, a fost realizatd o analiza cantitativa si calitativa
sintetizata n graficele de mai jos:
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Feedback practicanti din cadrul PEX

Evaluarea stagiului de practica - 4.65 din 5.00

Cred c& sunt suficient de pregatit/a sa aplic cele discutate in impul stagiului. 39%
Am acumulat cunostinte §i abilitdti noi in cadrul stagiului de practica. 18%
Atmosfera din timpul stagiului de practica a fost placuta. 10%
Pentru mine a fost un bun echilibru teorie - practica. 28%
Materialele primite sunt utile gi practice. 3%

Asteptérile mele cu privire la stagiul de practica au fost indeplinite 35%

Obiectivel iului de practica au fost atinse 22%

Acord total Acord Neutru - nici acord nici dezacord Dezacord

Figura.8 Feedback practicanti din cadrul PEX cu privire la stagiile de practica

Feedback practicanti din cadrul PEX

Evaluarea tutorelui - 4.75 din 5.00

Informatiile prezentate sunt relevante. 24%
Tutorele clarifica termenii i conceptele wehnice. 17%
Cunoaste bine domeniul in care mi-am efectuat practica. 14%
dele alese (pr itii practice, discutii de grup. etc.) faciliteaza invatarea. 19%
Tutorele motiveaza i trezeste interesul pentru temele parcurse. 20%
Tutorele solicita exprimarea ideilor in mod liber. 17%
Partile importante ale temelor parcurse ies in evidenta. 26%
Prezentérile, indicatjile si cerintele din partea tuterelui sunt clare si ugor de urmarit. 17%
Tutorele creeazé un climat pozitiv pe parcursul sesiunilor de practica. 13%

Acord total Acord Neutru - nici acord nici dezacord Dezacord

Figura.9 Feedback practicanti din cadrul PEX cu privire la interactiunea cu tutorii
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Feedback-ul consolidat a fost analizat si din punct de vedere calitativ putand fi sintetizat in felul
urmator.

La categoria "Ce a functionat bine in stagiile de practica?” cele mai multe raspunsuri s-au referit la:

o Atmosfera placuta de lucru;

e Tehnologiile folosite au fost actuale;

e Relatia cu tutorii (implicare, disponibilitate, organizare, stil de predare);
e Modul de predare/organizare;

e Lucrul in echipa;

e Flexibilitatea orarului de practica;

o Metodologia Agile;

¢ Au invatat foarte multe lucruri noi;

e Imbinarea teoriei cu practica;

o Feedback-ul primit in timpul stagiului de practica.

La intrebarea ” Ce anume din ceea ce ai studiat in facultate ti-a fost util in cadrul stagiului de practica?”
cele mai multe raspunsuri au mentionat:

e Concepte OOP;

e Sisteme de operare;

e Baze de date, SQL;

e CH#, Linux, C;

e Munca in echipa;

e HTML, CSS si JavaScript;

e Scheme logice, cod binar;

e Microprocesoare, microcontrolere;
¢ Contabilitatea (primara, financiara, de gestiune etc);
¢ Managementul resurselor umane;
e Drept comercial.

La intrebarea ” Ce anume din ceea ce ai invatat in cadrul stagiului de practica le-ar fi util si colegilor
tai sa stie?” cele mai multe raspunsuri au mentionat:

e |TIL;

o Metodologia Agile;

e Domeniul automotive;
e Procesul de testare;
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Munca in echipa;

Clarvision;

Hibernate, Servlet, Maven, CANoe, Angular, Linux;

"1) Decizile pe care le luam in prezent ne vor afecta viitorul;
2) Munca, disciplina si perseverenta dau roade”;

"Colegii ar trebui sa stie ca mediul este unul potrivit pentru invatare si nu ar trebui sa ezite sa
intrebe orice nu este clar.”

La intrebarea ” Ce ar fi de imbunatatit in cadrul stagiilor de practica?” cele mai multe raspunsuri au
mentionat:

Ar fi fost de preferat practica on-site;

Foarte putini au apreciat practica online;

Mai multe cursuri tehnice;

Mai multe prezentari SoftSkills;

Inceperea cu intarziere a stagiilor de practicd in PEX;
Conexiune VPN;

Mai multe laptop-uri pentru testare online;

Termenul maxim de 2 ore pe zi;

84/90 de ore reprezinta un termen destul de scurt pentru practica;
Faptul ca facultatea nu a fost de acord cu practica aprofundata;
Volumul mare de munca pentru rezolvarea temelor.

2.5.2. Perceptia tutorilor din PEX cu privire la stagiile de practica

in baza raspunsurilor colectate de la tutorii mobilizati in cadrul PEX, a fost realizata o analiza din care au
reiesit urmatoarele concluzii:

Laintrebarea” Ce a functionat bine Tn aceste stagii de practica?” cele mai multe raspunsuri au mentionat:

Organizarea si suportul primite din partea colegilor;

Comunicarea cu studentii si cu echipa de proiect PEX;

Organizarea si suportul nonstop al EGT-ului ;

Faptul ca mi-am facut un plan de actiune pe care |I-am urmarit;

Exercitiile practice;

Implicarea studentilor in a exersa abilitatile invatate; deschiderea studentilor;
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Studentii au reusit toti in timp record sa invete repede un limbaj nou de programare si procese
noi de business in SAP ;
Testarea informatiilor pe parcursul stagiului a ajutat la fixarea lor.

La intrebarea ” Ce puteam face mai bine Tn stagiile de practica?” cele mai multe raspunsuri au mentionat:

Documentele completate pentru raportarea activitatii foarte stufoase si consumatoare de timp
pentru tutori si studenti;

Proiecte mai complexe pentru studentii implicati in stagiile de practica;

Mai multe echipamente tehnice pentru zona de Embedded Technologies;

Unii studenti au mai multe informatii tehnice decét allii;

Practica la sediu ar fi ajutat practicantii sa inteleaga mai bine organizatia;

Asteptarile studentilor sunt mai mari decat cunostintele de care dispun;

Mai importanta este motivatia practicantilor decét nivelul de cunostinte de care dispun;
CV-urile lor contin putine informatii relevante.

La intrebarea ” Ce le-ai recomanda studentilor?” cele mai multe raspunsuri au mentionat:

Cat mai multa implicare in activitati extra-curiculare;

Sa fie deschisi la toate oportunitatile existente (exista perceptia printre studenti ca Java este
cea mai de succes tehnologie de invatat, desi sunt putine locuri disponbile in piata);

Sa participe la cat mai multe programe de pregatire practica, internship-uri etc;

Sa fie proactivi, responsabili, deschisi, creativi si flexibili;

Sa invete si pe cont propriu;

Sa ia in considerare ca o certificare ajuta la sedimentarea cunostintelor si ar fi de folos pentru
viitorul lor;

Invatarea continué si seriozitatea sunt elemente cheie ale evolutiei personale si profesionale.

La intrebarea ” Ce consideri ca ar trebui sa faca mediul universitar?” cele mai multe raspunsuri au

mentionat:

1.

o gk wN

Cresterea colaborarii cu mediul de business si angajarea de profesori din mediul de business;
Adaptarea curriculei universitare si a modului de predare la nevoile pietei muncii;

Promovarea activa a stagiilor de practica in randul studentilor;

Cresterea relevantei si ponderii practicii in raport cu teoria;

Mai multa practica in zona de DevOps, Linux etc;

Reducerea/condensarea informatiei predate si focus pe asimilarea informatiilor de baza de catre
studenti;
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7. De pus accentul pe dezvoltarea in randul studentilor a creativitatii, proactivitatii si autonomiei de

invatare;
8. De pus accentul pe zona de testare in zona academica.

2.5.3. Perceptia mediului universitar cu privire la stagiile de practica

1. Vizibilitatea si atractivitatea redusa a stagiilor de practica

In perceptia mediului universitar companiile nu promoveaza suficient oportunitatile de organizare stagii
de practica, iar pe de alta parte studentii sunt dezinteresati.

O solutie venita din partea mediului universitar vizeaza cresterea vizibilitatii companiilor si a programelor
de practica prin organizarea de actiuni dedicate precum: "Vizite la companii pentru studenti”, "Ziua portilor
deschise", "Adopta un student", "Luna companiei", "Scholarship". Prin intermediul acestor actiuni
studentii ar putea vedea cum se desfasoara o zi de munca in cadrul unei companii.

Se recomanda, de asemenea, cresterea numarului de prezentari ale companiilor in mediul universitar,
n special cele dedicate studentilor din primul an de studii, cu scopul de a prezenta acestora cum arata
companiile, ce perspectiva au, ce urmaresc, ce cunostinte trebuie sa detina ca sa isi inceapa o cariera.

In ceea ce priveste stimularea interesului studentilor pentru a participa la stagii de practica care sunt
mulate pe profilul si nevoile lor de aprofundare practica a teoriei, a fost propusa ca solutie si organizarea,
n timpul anilor de studii, de seminarii/ laboratoare la sediul companiilor, abordare ce ar putea reprezenta
un factor motivator pentru studenti.

2. Durata standard pentru stagiile de practica pe aceleasi specializari

Avand in vedere ca durata stagiilor de practica difera de la o universitate la alta, se recomanda realizarea
unei analize pentru determinarea duratei optime a stagiilor de practica pentru fiecare specializare.

2.5.4. Propuneri pentru imbunatatirea corelarii nevoilor pietei muncii cu sistemul
educational

In baza discutiilor avute cu Universitétile partenere si a feedback-ului colectat de la toti actorii implicati in
implementarea proiectului PEX s-a conturat un set de propuneri de masuri pentru o mai buna corelare a
nevoilor pietei muncii cu sistemul educational in scopul cresterii gradului de pregatire a studentilor pentru
insertia pe piata muncii, astfel:

NTTDaTa @ e



UNIU

* X % /
; *
* *

Instrumente Structurale
2014-2020

* *
* 4 *

NEA EUROPEANA

Proiect co-finantat din Programul Operational Capital Uman 2014-2020

Intensificarea colaborarii dintre mediul universitar si mediul de business in scopul optimizarii

stagiilor de practica, a diseminarii oportunitatilor de realizare stagii de practica si pentru

continuarea adaptarii curriculei universitare si a modului de predare la nevoile pietei muncii. Din

feedback-ul colectat de la actorii implicati in implementarea proiectului PEX a reiesit o serie de
actiuni si solutii posibile care deservesc nevoile enuntate mai sus, respectiv:

o Organizarea de evenimente comune dedicate familiarizarii studentilor cu mediul

de lucru din  cadrul companiilor (ex Ziua portilor deschise la companii, "Vizite la

companii pentru studenti", "Ziua portilor deschise", "Adopta un student”, "Luna

companiei”, "Scholarship");

° Evenimente organizate de catre mediul de business pentru prezentarea
oportunitatilor de stagii de practica organizate pentru studenti
o Informarea continud a mediului universitar cu privire la cerintele, nevoile si

tendintele din domeniul IT prin intermediul unor workshop-uri, evenimente,
newsletter-e.

. Cooptarea in mediul universitar a unor profesori asociati care sunt activi in mediul
de business;

° Consultarea mediului de business in procesul de selectie a temelor pentru lucrarile
de licenta/ desertatie;

° Consolidarea curriculei universitare cu programe actualizate si dedicate unor

tehnologii de interes folosite n industria IT precum Artificial Intelligence, Machine
learning, OOP, JavaSE, JavaEE, C#, .NET, JavaScript /Frontend, Cloud, Data
Analytics; DevOps/ Cybersecurity etc;

o Din feedback-ul primit din partea mediului academic reiese ca actualizarea
curriculei universitare presupune in anumite situatii un proces laborios si ar putea
exista o solutie rapida: introducerea de materii extracuriculare, acolo unde este
cazul, pentru anumite tehnologii de actualitate (Artificial Intelligence, Machine
learning, OOP, JavaSE, JavaEE, C#, .NET, JavaScript /Frontend, Cloud, Data
Analytics; DevOps/ Cybersecurity etc);

Cresterea constientizarii studentilor in ceea ce priveste toate tehnologiile cerute pe piata in
domeniului IT. Spectrul de tehnologii pe care se pot specializa este unul mult mai larg decat este
perceput de catre studenti. De exemplu, foarte multi studenti sunt orientati spre dezvoltarea
profesionala in zona de development (de exemplu in Java), in care exista si cea mai mare
concurentd pe piatd. In schimb se inregistreazad o orientarea scizuta spre invatarea unor
tehnologii precum Linux / DevOps / Cobol / Cybersecurity / Cloud / Data Analytics care sunt la
mare cautare pe piata muncii.

Stimularea interesului studentilor pentru dezvoltarea de competente transversale (gandire critica,
gandire antreprenoriald, invatare continud si gandire creative) si competente tehnice si
interpersonale (lucru in echipa, luare de decizii, abilitati de reglare emotionald si comunicare
eficienta)
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e Sustinerea de catre mediul academic si de business a unor activitati de consiliere si orientare
profesionala prin actiuni comune:

o oferirea de catre mediul de business a unor internship-uri pentru liceeni;

o realizarea de programe de informare pentru studenti cu privire la roluri si pozitii necesare
n piata muncii;

o initiative de creare a unor grupuri de lucru in vederea realizarii de politici publice locale
pentru consiliere si orientare in cariera a tinerilor;

o realizarea de workshop-uri de dezvoltare personala pentru studenti;

o promovarea activa a sesiunilor de consiliere si orientare profesionala;

e Mai multa practica in zona de DevOps, Linux etc;

e Reducerea/condensarea informatiei predate si focus pe asimilarea informatiilor de baza de catre
studenti concomitent cu cresterea ponderii exercitiilor practice in materiile predate in mediul
universitar;

e Constituirea unor grupuri de lucru formate din reprezentanti ai mediului academic, ai mediului de
business si alti stakeholderi in vederea identificarii si implementarii de masuri de stimulare a
creativitatii, proactivitatii si autonomiei de invatare in randul studentilor;

¢ Mai mult accent pe zona de testare in zona academica.
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3. Set de bune practici

1.

Promovarea programului de practica in randul studentilor. Realizarea de prezentari ale
programelor de practica, dedicate studentilor de la universitatile partenere, cu participarea directa
a EGT, tutori si studenti, a avut ca rezultat cele mai mult inscrieri in GT

Formular online de inscriere in program. O solutie eficienta pentru recrutarea membrilor GT
este realizarea unui formular online, accesibil intr-o pagina web dedicata proiectului, care contine
campuri predefinite (nume prenume, numar telefon, universitate, facultate, an de studiu, domiciliu,
disponibilitate perioada de practica, tehnologii de interes etc).

Teste tehnice pentru selectarea GT. In vederea selectarii si formarii grupelor de practica se
recomanda aplicarea testarea cunostintelor tehnice (teoretice / practice) ale studentilor inscrisi.
Pentru realizarea si aplicarea acestor teste se recomanda utilizarea de aplicatii software dedicate
(de exemplu “Flexiquiz” utilizat in cadrul proiectului PEX) sau chestionare cu functia de
"autocorrect”.

Formarea grupelor de studenti. Pentru gruparea studentilor la stagii de practica se recomanda
sa fie avute in vedere urmatoarele criterii de selectie: tehnologia / tematica ce urmeaza a fi
practicata, numarul de ore de practica prevazut in regulamentul universitatii, calendarul stabilit de
facultati pentru realizarea stagiilor de practica al facultatii. in practicd am identificat ca la unele
facultati ( de exemplu Automatica si Calculatoare, Electronica si telecomunicatii) din cadrul
universitatilor cu profil tehnic (de 4 ani), programa universitara prevede ca practica obligatorie sa
se desfasoare doar vara intre anii 3 si anul 4 de studii, cu o durata care poate varia intre 200 si
240 de ore in timp ce la alte facultati ( ex. Inginerie electrica) practica obligatorie se poate realiza
intre anii 2 si 3 de studii, cu o duraté de 90 de ore si intre anii 3 si 4 de studii — 90 ore de practica.
In cadrul facultatilor cu ciclu de predare de 3 ani, practica obligatorie este prevazutd fie in
semestrul 1l din anul 2 fie Tn semestrul | din anul 3 cu o durata de 112/120 de ore, regulamentele
de desfasurare a practicii precizénd ca in timpul anului universitar practica sa fie de maxim 2 ore
pe zi, 10 ore pe saptamana.

Realizarea unei baze de date consistente. In programe de practica dedicate unui numéar mare
de studenti se recomanda realizarea unei baze de date cu toate informatiile necesare in vederea
obtinerii de statistici relevante pentru monitorizarea si evaluare continua a proiectului. Cu titlu de
exemplu informatiile colectate in baza de date pot fi: domiciliu, universitate, facultate, an de
studiu, numar ore de practica, data de incepere stagiu de practica, data de finalizare stagiu de
practica, activitatile auxiliare la care participa etc

Onboarding. Inainte de inceperea stagiilor de practica este importantd prezentarea companiei si
a procedurilor de lucru deoarece ofera cadrul propice unei experiente reale de lucru extrem de
necesare in vederea pregatirii studentilor pentru piata muncii.

Flexibilitatea orarului de desfasurare a stagiilor de practica. Se recomanda o flexibilizarea a
orarului de desfasurare a stagiilor de practica mai ales pentru cele care se desfasoara in timpul
anului universitar. Flexibilitatea orarului reprezintd un factor motivator care, in anumite situatii, ar
putea influenta in mod pozitiv rezultatele la invatatura ale studentilor.

Abordarea si utilizarea de tehnologii / metodologii de actualitate (de exemplu metodologia
Agile In proiecte mai complexe care sa stimuleze atat autonomia studentului prin lucru / studiu
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

individual cét si lucrul in echipa prin activitati comune in cadrul unor echipe care au de rezolvat
sarcini interconectate). Aplicarea metodologiei Agile in stagiile de practica reprezinta un factor
motivator si contribuie la facilitarea integrarii studentilor pe piata muncii.

Nicio practica fara plan. Realizarea de catre tutore (mentor) a unui plan de practica contribuie
semnificativ la atingerea obiectivelor stagiului de practica.

Testarea periodica. Testarea periodica a practicantilor, in timpul stagiilor de practica, ajuta la
clarificarea si fixarea informatiilor asimilate de acestia pe parcursul derularii activitatilor.

Relatia cu tutorele si atmosfera de lucru. Interactiune dintre student si tutore, disponibilitatea,
atmosfera de lucru sunt extrem de importante si motivante pentru practicanti contribuind la
dezvoltarea competentelor transversale si de lucru in echipa necesare unei mai bune integrari pe
piata muncii.

Imbinarea teoriei cu exercitiile practice. Intelegerea aplicabilitatii teoriei prin exercitii practice
reprezintd o modalitate de mentinere a motivatiei practicantilor, sarcinile putand fi impartite prin
intermediul diverselor platforme (de ex. GltHub).

Consiliere si orientarea profesionala. Consilierea si orientarea in cariera reprezinta a activitate
foarte importantd in pregatirea pentru insertia pe piata muncii. Studentii PEX au apreciat
experienta si lectiile nvatate la sesiunile individuale si de grup. Din feedback-ul primit din partea
furnizorilor de servicii de consiliere reiese ca relativ putini studenti PEX au mai beneficiat in trecut
de astfel de consiliere si orientare profesionala.

Planificarea concediilor de vara. Pe perioada verii este important ca planificarea concediilor
tutorilor sa fie realizata tindnd cont de disponibilitatea studentilor, calendarul stagiilor de practica
ale universitatilor si regqulamentele de desfasurare a practicii.

Estimarea corecta a necesarului de laptopuri. Bugetarea unui numar de 20 de laptop-uri
pentru un GT format din 241 de studenti s-a dovedit a fi subestimata. in derularea proiectului, au
fost perioade Tn care au fost necesare cca 65 de laptop-uri in acelasi timp pentru desfasurarea
stagiilor de practica, in special in vacanta de vara, datoritd numarului mare de studenti care,
conform regulamentului facultatii, puteau desfasura stagii de practica doar in aceasta perioada.
Stimulente pentru realizarea de stagii suplimentare de practica. Pentru realizarea de stagii
de practica suplimentare se recomanda includerea unor stimulente ( de exemplu buget alocat
pentru premii in cadrul unor concursuri de lucrari de practica). Altfel, motivatia intrinseca a
studentilor de a face ore suplimentare de practica s-a dovedit a fi la un nivel destul de scazut.
Echipa suport pentru organizarea si derularea stagiilor de practica. Este important ca pe
perioada desfasurarii stagiilor de practica sa existe persoane dedicate (de exemplu EGT —
Expertii de Grup Tintd sau personal din departamentele de suport) care sa ofere suport atat
tutorilor cét si echipei de proiect in activitatile de raportare prin facilitarea accesului la formulare
de raportare standard si, pe cat posibil, automatizarea procesului pentru o preluare facila a datelor
comune in livrabile diferite.
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4. NEVOI CURENTE IN PIATA MUNCII

Stagiile de practica obligatorie si programele de invatare prin experienta practica (practica suplimentara
/ aprofundata) din cadrul PEX au fost desfasurate atat in cadrul departamentelor cu profil tehnic (AMO,
ASE, ETEC si BSC) cét si in cadrul departamentelor de suport (Juridic, Resurse Umane, Recrutare,
Financiar etc). Pentru o mai buna intelegere a cadrului de desfasurare a acestor programe de practica
si a contextului in care apar nevoilor curente ale pietei muncii va prezentam pe scurt departamentele cu
specificul lor de activitate concomitent cu competentele generale si tehnice cautate in randul absolventilor
de studii tertiare.

p -
T ©
Prezentare Servicii o
° ® R
]
" Servicii de Consultanta i i <
Tehnologii Embedded Avansate b Solutii Enterprise
e Clarvision Business Suite 1
*  Servicii Automotive Experi « SAP Business Suite
*  Servicii loT &110T G ence
*  Bunuri de consum 8
L3
Data & Intelligence
Managementul Aplicatiilor Tehnologie si Inovatie
o e Cybersecurity e ' )|
Suport aplicatii - -« ARSiVR
Dezvoltare si modernizare = Blockchain
. DevOps ® Digital Workplace - Intelligent Automation
Aplicatii pentru intreprinderi B} « loTsilloT
= Dezvoltare aplicatii telefonie :
mobild Cloud & Infrastructura IT
QA & testare
o .o
12 © 2022 NTT DATA Romania NTTDaTa

Figura.10 Prezentare servicii NTT DATA Romania

4.1. Departamentul AMO - Application Management Outsourcing

Proiectele coordonate in cadrul AMO vizeaza solutii software ce includ suport tehnic si functional (1st,
2nd, 3rd) pentru aplicatiile celor mai mari jucatori de pe piata automotive, la nivel global. Acoperim o
paleta variata de tehnologii si tool-uri: Linux, Windows, Oracle, Mainframe, Java, SQL & PostgreSQL,
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Dynamics CRM, Cloud, AWS, Azure, Glassfish, ITIL etc. Majoritatea acestor proiecte, 99%, sunt din zona

automotive si vizeaza aplicatii critice de productie / logistica/ financiare/resurse umane ale clientilor.

Un exemplu de proiect in care sunt implicati colegi din cadrul Service Line AMO este un cluster de aplicatii
mobile online services. Aceste aplicatii integreaza cele mai importante functii ale smartphone-ului prin
consola centrald a masinii; unele dintre ele cu interfatd pentru clientul final, altele in backend pentru a
asigura functionalitatea corespunzatoare; aplicatii atat interne cat si externe. Exemplu: poti verifica daca
usile sunt incuiate, daca este suficient combustibil in rezervor sau activarea claxonului si luminile sau
cand trebuie programata ultima verificare tehnica. De asemenea sunt aplicatii care ajuta clientul sa fsi
porneasca clima de la distanta sau sa ii indice unde a fost ultima data parcat vehiculul. Pe acest proiect
se lucreaza cu tehnologii cloud: AWS, CloudFoundry, Kubernetes, Bamboo, Bitbucket, Councourse, New
Relic, Kibana, Grafana, Atlassian package.

Competente soft generale:

Comunicare (comunicare in echipa / comunicare cu clientul / comunicare in organizatie)
Responsabilitate (etica, asumarea responsabilitatii, a termenelor de finalizare a sarcinilor)
Capacitatea de logica si analiza

Abilitati de munca n echipa/ Abilitatea de a colabora

Capacitatea de adaptare la situatii noi

Preocuparea pentru obtinerea calitatii

Proactivitate / initiativa

Disponibilitate pentru invatare continua si perfectionare in domeniul tehnic mai ales

Profiluri/roluri de interes/cautate si descrierea rolurilor/profilurilor

Numele AMO Associate Consultant
pozitiei
Sumarizarea |Responsabil de a sprijini utilizatorii aplicatiilor in rezolvarea problemelor de complexitate
pozitiei redusa.

Descrierea activitatilor

Suport tehnic |Are premisele teoretice necesare si capacitatea de a intelege si de a invata noi tehnologii
[intr-un timp rezonabil

Responsabil sa sprijine utilizatorii aplicatiilor in rezolvarea problemelor de complexitate
redusa

Proceseaza si rezolva un numar mai mare de tichete simple cu ajutorul documentatiei
create

intelege arhitectura software existenta in proiect

Creeaza si mentine documentatia sistemului conform cerintelor proiectului

Proces Are capacitatea de a intelege si de a invata cadrul ITIL Tntr-un timp rezonabil

intelege necesitatea proceselor si a calitatii

Documenteaza toate rezultatele muncii folosind sabloanele disponibile

Respecta regulamentele proiectului si procedurile clientului
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Cunoaste si urmeaza politica de calitate a companiei/proiectului, intelegand impactul

activitatilor sale in atingerea obiectivelor de calitate

IAre capacitatea de a intelege si de a Tnvata cadrul ITIL intr-un timp rezonabil

intelege necesitatea proceselor si a calitétii

Cunostinte si [Bune abilitati de comunicare, transmite mesaje clare prin utilizarea unui limbaj adecvat,
abilitati formulare logica si bune competente lingvistice: engleza obligatorie - B 2, germana sau

alte competente lingvistice Tn functie de specificatiile proiectului - B2

Abilitatea de a Tnvata si de a se adapta la noile tehnologii si/sau proceduri

Géndire logica

Flexibilitate in ceea ce priveste orele de lucru (la garda, lucru in ture, lucru in weekend si

zile de sarbatoare)

Experienta |0-2 ani pe o pozitie similara

Studii universitare — in curs sau incheiate

Competente [Orientare catre calitate - imbunatateste Th mod constant rezultatele prin gasirea activa a

modalitatilor de rezolvare a problemelor

IAjusteaza comportamentul pe baza feedback-ului de la colegii implicati in proiect

Finalizeaza cu succes traininguri si participa la procesele de schimb de cunostinte

Cunoaste si urmeaza politica companiei, intelegand impactul activitatilor sale Tn atingerea

obiectivelor companiei

Orientare catre calitate - imbunatateste in mod constant rezultatele prin gasirea activa a

modalitatilor de rezolvare a problemelor

Studentii inclusi in PEX in stagiile de practica dar si cei care au profilul potrivit pentru angajare in cadrul
AMO provin in general din urmatoarele universitati/facultati:
Universitatea Transilvania Brasov:

¢ Facultatea de Matematica-Informatica, Informatica aplicata in limba germana

Universitatea Babes Bolyai Cluj-Napoca
¢ Facultatea de Matematica-Informatica, Informatica cu predare in limba germana
e Facultatea de Stiinte Economice, Informatica economicd, Administrarea afacerilor in limba
germana
e Facultatea de Litere, Limbi moderne aplicate (Germana)

4.2. Departamentul ASE - Application Software Engineering

Proiectele pe care activeaza colegii din ASE sunt foarte variate, in conformitate si cu specificul clientului.
Clientii provin in proportie de:
e 36% din industria Automotive,
23% din industria Telecomunicatiilor si Media,
15% din domeniul Bancar-Financiar,
11% din zona Serviciilor IT,
7% din domeniul Sectorului Public, s.a.
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O parte din specialistii din zona de Microsoft contribuie si la dezvoltarea produsului intern NTT DATA
Romania, Clarvision, un soft de tip ERP (Enterprise Resource Planning) gestioneaza intregul proces de
productie — de la tehnologia de productie, planificarea si executia comenzilor, pana la transpunerea
acestora in contabilitatea financiara si a costurilor.

Serviciile pe care le acceseaza clientii nostri au la baza dezvoltarea de software, in functie de cerintele
si Tn conformitate cu nevoile clientilor:

e Dezvoltare, mentenanta si suport software adaptat

e Testare software end-to-end

Tipurile de aplicatii in care sunt implicati colegii nostri:
e Microservicii, aplicatii web sau client-server, dezvoltate on-premise sau in Cloud
o Aplicatii orientate pe servicii (SOA)
e Solutii Business Intelligence

Metodologia de lucru aplicata in 90% dintre proiecte este Agile SCRUM.

Exemple de proiecte din zona Automotive:
o Determinarea nivelului emisiilor de CO2 bazat pe WLTP, metoda de testare armonizata la nivel

mondial pentru autoturisme si autovehicule comerciale usoare

Tehnologii: JEE, JSE, DB2, WebSphere, Spring Boot, Jenkins, GitLab

Securitate auto bazata pe certificatul pentru intermiterea software-ului

Tehnologii utilizate: Spring Boot, REST, Quarkus, libraria BouncyCastle

Verificare a informatiilor despre conformitatea lansarii, precum si conformitatea certificarii inainte

si in timpul productiei

e Tehnologii utilizate: Java, Spring Boot, PostgreSQL, Kubernetes, Minikube, Docker, OpenAPI,
Swagger, Liguibase

e Aplicatie interna pentru utilizatorii clientului care centralizeaza diverse module intr-un spatiu de
lucru customizabil

e Tehnologii utilizate: JavaSE11, JavaEES8, EJB3, Quarkus, JPA, AngularJS, AngularlO, NodelJS,
Karma, Jasmine, JIRA, Jenkins, Glassfish, Redux, Webpack, Oracle

Exemplu de proiect .NET din zona Asigurari si Reasigurari:
e Aplicatie bancara pentru asigurari
e Tehnologii utilizate: .NET, C#, WPF, WCF, DevExpress

Competente soft skills:
e Capacitate de logica si analiza
e Bune abilitati de rezolvare a problemelor
¢ Abilitati de munca in echipa/ Abilitatea de a colabora
o Capacitate de a lucra independent/de a deveni tot mai autonom
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e Capacitate de a transpune in practica cunostintele dobandite
Capacitatea de adaptare la situatii noi
Preocuparea pentru obtinerea calitatii — deprinderea de a scrie cod curat
Responsabilitate
Proactivitate/ initiativa
Disponibilitate pentru invatare continua si perfectionare in domeniul tehnic mai ales
Respectare termene impuse (comunicare — daca, din diverse motive, nu se pot respecta sau
exista intarzieri)
e Curiozitate si disponibilitate pentru a investi timp in investigare/cautare de solutii tehnice

Profiluri/roluri de interes/cautate si descrierea rolurilor/profilurilor

Numele Programator Junior

pozitiei

Sumarizarea (Dezvoltarea functionalitatii, monitorizarea si dezvoltarea solutiilor IT & C
pozitiei implementate.

Descrierea activitatilor

Dezvoltare Participa la dezvoltarea componentelor in functie de procesul de dezvoltare.
Rezolva lista de activitati de complexitate mica spre medie

Abilitatea s& analizeze probleme specifice domeniului si sa sintetizeze solutii cu
ajutorul echipei (Arhitect, Project Manager, Technical Lead)

Scrierea si intelegerea arhitecturii software existenta

Planificare Documenteaza programul (ce sarcini indeplineste, cum trebuie folosit), precum
si pregateste documentatia necesara utilizatorilor

Planifica si respecta termenele de predare intermediara si finala a proiectelor
Raportare Rapoarte regulate de status pentru a se asigura ca activitatile se intampla in
timpul planificat

Lucreaza cu echipa (Developer, Architect, PM, Tester, etc.) si/sau Product
Owner pentru a clarifica nevoile, problemele, sincopele, livrabilele, etc.
Calitate Creeaza si mentine documentatia sistemului atunci cand este nevoie
Urmareste procesul de calitate stabilit si bunele practice din iginerie (Agile,
clean code, etc)

intelege nevoia si aplicd procesele de calitate Tn mediul de lucru

Participa la cursuri si se preocupa de imbunatatirea continua a competentelor

tehnice

Cunostinte si [Intelege arhitectura existenta

abilitati Are cunostinte despre proces pentru o arie specifica in care activeaza
Are cunostinte despre limbaje de programare, tehnologii software si
frameworks

Experienta  |0-1 ani pe o pozitie similara
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Studii universitare — in curs sau incheiate

Competente (Orientat spre dezvoltare — isi doreste sa fie instruit si informat pentru a intelege
soft skills nevoile clientului

Flexibilitate si dorinta de a iesi din zona de confort pentru a veni in sprijinul
echipei si pentru a indeplini obiectivele acesteia

Autoreflectie — isi adapteaza comportamentul pe baza feedbackului primit de la
colegi/client si cauta constant oportunitati de imbunatatire

Abilitatea de Tnvatare si adaptare la noi tehnologii

Orientat spre calitate — Tmbunatateste constant livrabilele si cauta constant
modalitati de imbuntatire

Abilitatea de a lucra Tn echipa prin implicarea expertilor din acelasi domeniu de
activitate si optimizarea solutiilor

Livreaza mesaje clare prin utilizarea limbajului potrivit si formulat logic

Competente tehnice profil Programator Frontend

Programator Frontend [Cunostinte referitoare la structuri de date si algoritmi de programare
Cunostinte obligatorii  [Notiuni de baza privind programarea orientate pe obiecte (OOP)
Notiuni de baza privind bazele de date relationale

Cunostinte de programare cu JavaScript (Sintaxa JS, Structuri de
date, Scope, DOM Interaction, Loops)

Cunostinte fundamentale HTML, CSS (Display: flex, block, inline,
mecanisme de pozitionare, selectori CSS)

Fundamente Web (Backend vs Frontend, Ajax requests, Sessions,
Cookies, etc.)

Deprinderea de a folosi un IDE

Cunostinte nice to Cunoasterea unui framework JavaScript (Angular)

have Preprocesor CSS

Version control si alte tooluri de programare

Responsive design

Proiecte personale sau in cadrul universitatii anterioare in JavaScript

Competente tehnice profil Programator .NET/C#

Programator .NET Cunostinte referitoare la structuri de date si algoritmi de programare
Cunostinte obligatorii |[Notiuni de baza privind bazele de date relationale

Deprinderea de a folosi un IDE

Cunostinte lucru cu baze de date, citire si stocare
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Cunostinte de programare cu .NET Framework/.NET Core cu ajutorul
limbajului C#

OOP, Class Design, Exceptions Handling, Generics, Collections,
Date/Time, Concurrency, Files management, internationalization topic
(translations, date, time, number format, etc.), anotari, etc.

Cunostinte de baza cu dezvoltare aplicatie Web/Desktop/Cloud
Cunostinte de baza a scrierii a unui APl (GET/POST/PUT/DELETE)
Utilizarea tool-ului VisualStudio Community, VisualStudio Code
Cunostinte de ORM: Entity Framework, DAPPER

Cunostinte de utilizare code versioning: Git, Azure DevOps

Cunostinte nice to Cunostinte de Docker, Infrastructura (IP, Networking, Linux, Unix)
have Cunostinte de JUnit

Cunostinte de ASP. MVC, ASP 5, Microservicii

Proiecte personale sau in cadrul universitatii anterioare realizate in
.NET/C#

Competente tehnice profil Programator Java

Programator Java Cunostinte referitoare la structuri de date si algoritmi de programare
Cunostinte obligatorii  [Notiuni de baza privind programarea orientate pe obiecte (OOP)
Notiuni de baza privind bazele de date relationale

Cunostinte solide JavaSE8+ (Streams, Lambda, interfete functionale,
Collections, Date/Time, Concurrency, Exceptions Handling etc.)
Deprinderea de a folosi un IDE si un sistem de versionare a codului
Cunostinte despre testare si importanta testelor intr-o aplicatie (ex.
JUnit)

Cunostinte nice to Ce presupune dezvoltare de aplicatii Web:

have e Servlet, JSP, JSF, HTTP Protocol, Session, Cookies,
CSREF, etc.

o Definire, utilizare de server de aplicatii (Tomcat,
Glassfish, Payara, etc.); configuration, deployment

o Ceinseamna un WebService si la ce ne foloseste
(exemplu: Servicii REST; GET/POST/PUT/DELETE, etc.)
Stapanirea conceptelor OOP si a principiilor SOLID

Concepte JDBC: tabele, chei primare, chei straine, queries, triggers,
tranzactionalitate etc.

Notiuni de Persistenta a bazelor de date: JPA, Hibernate
Cunostinte de Docker, Infrastructura (IP, Networking, Linux, Unix)
Cunostinte introductive despre ce inseamna un Build Tool cum ar fi
Maven si/sau Gradle
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unoasterea framework-urilor Java: Spring, Quarkus
Proiecte personale/in cadrul universitatii anterioare realizate in Java
ertificare JavaSE

Studentii inclusi in PEX in stagiile de practica dar si cei care au profilul potrivit pentru angajare in cadrul
ASE provin in general din urmatoarele universitati/facultati:

Universitatea Transilvania Bragov:
¢ Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor
e Facultatea de Matematica si Informatica
Universitatea Tehnica Cluj Napoca:
e Facultatea de Automatica si Calculatoare
e Facultatea de Electronica, Telecomunicatii si Tehnologia Informatiei
Universitatea Babes Bolyai Cluj-Napoca
e Facultatea de Matematica-Informatica
Universitatea Lucian Blaga Sibiu:
e Facultatea de Inginerie
e Facultatea de Stiinte
Universitatea Politehnica Timisoara:
e Facultatea de Electronica, Telecomunicatii si Tehnologii Informationale
e Facultatea de Automatica si Calculatoare
Universitatea de Vest din Timisoara:
e Facultatea de Matematica si Informatica

4.3. Departamentul ETEC - Embedded Technologies and Edge Computing

Proiectele coordonate Tn departamentul ETEC provin in marea lor majoritate, 95%, din zona automotive.
De asemenea, 47% dintre colegi lucreaza in development si 53% in testare (Black box System Test /
Qualification Test).
Din punct de vedere al modului de lucru ne ocupam de intregul lifecycle:

e Agile SCRUM

e LeSS
e Automotive V-Model
° SAFe

Pe langa acestea, zonele in care dezvoltam sau testam sunt urmatoarele:
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e ADA S/AD: Radar, Lidar, Camera Video, Camera Infrarosu, Senzor TPMS, Sistem de virare,
Sistem de franare

e Powertrain; BMS, Convertori, Transmisie, Unitate centrald de incarcare
Infotainment / IVI: Infotainment, Instrument Clusters & Head-up Display, In-car connectivity, Out-
car connectivity, Interior Camera, Car monitoring & maintenance system, mirrorless

¢ Body & Safety: wipe control, mirror control, airbags, seat control, safety control, door control, light
control, locking system

Un exemplu de proiect in care sunt implicati colegi din cadrul Service Line ETEC este tehnologia de
senzor radar. Aceasta este o tehnologie important in realizarea functiilor automate si asistate, iar colegii
care lucreaza intr-un astfel de proiect pot avea activitatile urmatoare:

AUTOSAR development: Diagnosis, Communication, Cyber, Error Handling
Dezvoltare in limbajul de programare C

Suport cu tools interne folosing C++/C#

Arhitectura

System Engineering, Requirements Engineering

Unit/Integration/System Test

Project Management

Profiluri/roluri de interes/cautate si descrierea rolurilor/profilelor

Numele Associate Test Engineer (Junior) = Inginer Testare

pozitiei

Sumarizarea [Un inginer testare executa teste manuale si automate in functie de cerinte specifice,
pozitiei urmareste un proces, o procedura si standardele de calitate din domeniul testarii.

Descrierea activitatilor
Testare Mentine testele specifice software/sistemului n functie de cerintele proiectului
Executa teste automate sau manuale
Creeaza mediul potrivit pentru executarea testelor software/de sistem
Creeaza teste specifice software/sistemului in functie de cerintele proiectului — de
complexitate scazuta
Planificare |Abilitatea de a urmari si de a intelege prioritatile din planul de testare softare/sistem
Respecta termenele limita si bornele de timp stabilite
Raportare |Pregateste protocoale de raportare in concordanta cu procesul de dezvoltare software
Documenteaza problemele folosind instrumente specifice pe parcursul proiectului
Calitate Cunoaste la nivel scazut Software Life Cycle (V-Model, Agile)
Creeaza si actualizeaza documentatia
Este orientat spre calitate — imbunatateste constant livrabilele
Participa la cursuri organizate de departamentul de calitate
Cunostinte si |Cunostinte de baza despre testare automata/scripting

abilitati Cunostinte de baza despre protocoale de comunicatie
Un nivel mediu de Engleza — scris si vorbit
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Abilitati foarte bune de comunicare

Experienta |0-2 ani pe o pozitie similara
Studii universitare — in curs sau incheiate
Competente |Orientat spre dezvoltare — isi doreste sa fie instruit si informat pentru a intelege nevoile

clientului

Flexibilitate si dorinta de a iesi din zona de confort pentru a veni in sprijinul echipei si
pentru a indeplini obiectivele acesteia

Atitudine buna, focus pe rezolvarea problemelor

imparte de buna voie informatii importante sau relevante cu membri echipei

Studiaza individual — deschis spre idei noi

Interes spre invatare constanta/zilnica

Deschis la primirea feedbackului din partea colegilor/clientilor

Profil Developer

Numele Associate Software Engineer (Junior) = Inginer de dezvoltare Software

pozitiei

Sumarizarea [Un inginer Software dezvolta sau adapteaza componente sau module in functie de

pozitiei cerinte.

Descrierea activitatilor
Testare Participa la dezvoltarea componentelor in functie de procesul de dezvoltare. Rezolva lista
de activitati de complexitate medie
Dezvolta, performeaza si documenteaza teste pentru componentele Software in mediul
de SW Test
Abilitatea sa analizeze probleme specifice domeniului si sa sintetizeze solutii cu ajutorul
echipei ( Arhitect SW, Project Manager, Technical Lead)
Intelege arhitectura Software existenta
Planificare |Documenteaza toate rezultatele muncii folosind sabloane de lucru
Planifica si mentine programul personal pentru a putea atinge termenele limita si bornele
de timp
Raportare [Rapoarte regulate de status si deviatii (intarzieri, devieri de la proces) pentru a se asigura
ca activitatile se Intampla in timpul planificat
Obtine de la responsabilul tehnic lista de activitati di SOW (termene limita, livrabile)
Lucreaza cu echipa (requirements engineer, developer, architect, PM, Tester, etc) si/sau
Product Owner pentru a clarifica nevoile, problemele, sincopele, livrabilele, etc.
Calitate  |Creeaza si mentine documentatia sistemului atunci cand este nevoie

Urmareste procesul de calitate stabilit si bunele practice din iginerie (Agile, codare, etc)

Intelege nevoia si aplica procesele de calitate in mediul de lucru

Participa in cursuri si ia parte Tn procesul de impartasire a cunostintelor

Cunostinte si
abilitati

intelege arhitectura existenta

/Are cunostinte despre proces pentru o arie specifica in care activeaza

/Are cunostinte despre limbaje de programare, tehnologii software si frameworks

Experienta

0-2 ani pe o pozitie similara

Studii universitare — in curs sau incheiate

Competente

Orientat spre dezvoltare — Tsi doreste sa fie instruit si informat pentru a intelege nevoile

clientului

Practicdm
Excelenta
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Flexibilitate si dorinta de a iesi din zona de confort pentru a veni n sprijinul echipei si
pentru a indeplini obiectivele acesteia

Autoreflectie — Tsi adapteaza comportamentul pe baza feedbackului primit de la
colegi/client si cauta constant oportunitati de Tmbunatatire

Abilitatea de Tnvatare si adaptare la noi tehnologii

Orientat spre calitate — imbunatateste constant livrabilele si cautd constant modalitati de
imbunatatire

/Abilitatea de a lucra Tn echipa prin implicarea expertilor din acelasi domeniu de activitate
si optimizarea solutiilor

Livreaza mesaje clare prin utilizarea limbajului potrivit si formulat logic

Studentii inclusi in PEX in stagiile de practica dar si cei care au profilul potrivit pentru angajare in cadrul
ETEC provin in general din urmatoarele universitati/facultati:

Universitatea Transilvania Bragov:
e Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor
e Facultatea de Design de Produs si Mediu, Profil Mecatronica
e Facultatea de Matematica si Informatica
Universitatea Tehnica Cluj Napoca:
e Facultatea de Automatica si Calculatoare
e Facultatea de Electronica, Telecomunicatii si Tehnologia Informatiei
¢ Facultatea de Inginerie Industriala, Robotica si Managementul Productiei
e Facultatea de Inginerie Electrica
Universitatea Lucian Blaga Sibiu:
e Facultatea de Inginerie
e Facultatea de Stiinte
Universitatea Politehnica Timisoara:
e Facultatea de Electronica, Telecomunicatii si Tehnologii Informationale
¢ Facultatea de Automatica si Calculatoare
Universitatea Tehnica Gheorghe Asachi din lasi:
e Facultatea de Automatica si Calculatoare
e Facultatea de Electronica, Telecomunicatii si Tehnologia Informatiei
e Facultatea de Inginerie Electrica, Energetica si Informatica Aplicata

Competente generale:
e Capacitate de logica si analiza

e Abilitadti de munca in echipa/ Abilitatea de a colabora
e Capacitate de a decide independent, fara influente
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e Capacitate de a transpune in practica cunostintele dobandite
Capacitatea de adaptare la situatii noi
Preocuparea pentru obtinerea calitatii
Responsabilitate
Proactivitate/ initiativa
Disponibilitate pentru nvatare continua si perfectionare in domeniul tehnic mai ales
Respectare termene impuse (comunicare — daca, din diverse motive, nu se pot respecta sau
exista intarzieri)

Competente specifice profil Testare:

Competente [Orientat spre dezvoltare — isi doreste sa fie instruit si informat pentru a intelege nevoile
clientului

Flexibilitate si dorinta de a iesi din zona de confort pentru a veni in sprijinul echipei si
pentru a indeplini obiectivele acesteia

Atitudine buna, focus pe rezolvarea problemelor

imparte de buna voie informatii importante sau relevante cu membri echipei

Studiaza individual — deschis spre idei noi

Interes spre invatare constanta/zilnica

Deschis la primirea feedbackului din partea colegilor/clientilor

Competente specifice profil Developer:

Competente |Orientat spre dezvoltare — isi doreste sa fie instruit si informat pentru a intelege nevoile
clientului

Flexibilitate si dorinta de a iesi din zona de confort pentru a veni in sprijinul echipei si
pentru a indeplini obiectivele acesteia.

IAutoreflectie — isi adapteaza comportamentul pe baza feedbackului primit de la
colegi/client si cauta constant oportunitati de Tmbunatatire

Abilitatea de invatare si adaptare la noi tehnologii

Orientat spre calitate — imbunatateste constant livrabilele si cauta constant modalitati de
imbunatatire

/Abilitatea de a lucra Tn echipa prin implicarea expertilor din acelasi domeniu de activitate
si optimizarea solutiilor

Livreaza mesaje clare prin utilizarea limbajului potrivit si formulat logic

4.4. Departamentul BSC - Business Solutions and Consultancy

In cadrul service line BSC colegii activeaza in mai multe centre de competentd (CC) in functie de
activitatile pe care le presteaza: SAP Field Consulting, SAP Shoring Services si Customer experience
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and Analytics fiind implicati in proiecte de consultanta SAP, dezvoltari de software (ABAP, Salesforce
etc) si baze de date.

Printre proiectele derulate in cadrul BSC putem exemplica:

CC CX&Analytics - Salesforce Project: Industria Automotive

Clientul este o companie din domeniul automotive renumita la nivel mondial. Principalele responsabilitati
ale echipei: Implementarea Sales & Service Cloud si Marketing Cloud, bugfixing and mentenanta,
crearea si actualizarea documentatiei tehnice, sistem de lucru DevOps, integrari cu alte sisteme externe,
Echipa NTT DATA Romania este compusa din profesionisti certificati Salesforce, vorbitori de germana
si engleza, care lucreaza in contact direct cu clientul. Se asigura un nivel Tnalt de adaptabilitate la
cerintele clientului, cu o abordare cross-functional (implementare, test, documentare, support) si
implementarea adecvata a cerintelor clientului, datorita cunostintelor solide acumulate.

CC SAP Shoring — SAP Project — Furnizor global de produse si solutii pentru bucatarii

Clientul este furnizor global de produse si solutii pentru bucatarii, sisteme profesionale de catering si
prepararea cafelei, prezent in 40 de tari prin 62 de filiale. Echipa clientului responsabila pentru proiectele
SAP este formata din peste 25 de consultanti. NTT DATA Romania sprijina prin acordarea de support
SAP 2nd Level pentru module din aria financiara si logistica, pentru peste 300 de utilizatori din organizatia
clientului.

Competente generale:

Capacitate de logica si analiza

Abilitati de munca n echipa/ Abilitatea de a colabora

Capacitate de a decide independent, fara influente

Capacitate de a transpune in practica cunostintele dobandite

Capacitatea de adaptare la situatii noi

Preocuparea pentru obtinerea calitatii

Responsabilitate

Proactivitate/initiativa

Disponibilitate pentru nvatare continua si perfectionare in domeniul tehnic mai ales
Respectare termene impuse (comunicare — daca, din diverse motive, nu se pot respecta sau
exista intarzieri)

e Deschidere de a invata noi limbaje de programare/tooluri/technologii

Profiluri/roluri de interes/cautate si descrierea rolurilor/profilelor
o Consultant SAP

ABAP Developer

Database Admin

Database developer

Salesforce Admin

Salesforce Developer
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Profil Developer

Numele Developer
pozitiei

Sumarizarea [Responsabil de a sprijini, dezvolta aplicatii sau produse
pozitiei

Descrierea activitatilor

Suport tehnic |Are premisele teoretice necesare si capacitatea de a intelege si de a invata noi tehnologii

fintr-un timp rezonabil

Responsabil sa sprijine utilizatorii aplicatiilor Tn rezolvarea problemelor de complexitate

redusa

Proceseaza si rezolva un numar mai mare de tichete simple cu ajutorul documentatiei

create

intelege arhitectura software existenta in proiect

Creeaza si mentine documentatia sistemului conform cerintelor proiectului

intelege necesitatea proceselor si a calitétii

Documenteaza toate rezultatele muncii folosind sabloanele disponibile

Respecta regulamentele proiectului si procedurile clientului

Cunoaste si urmeaza politica de calitate a companiei/proiectului, intelegand impactul

activitatilor sale in atingerea obiectivelor de calitate

intelege necesitatea proceselor si a calitétii

Cunostinte si [Bune abilitati de comunicare, transmite mesaje clare prin utilizarea unui limbaj adecvat,
abilitati formulare logica si bune competente lingvistice: engleza obligatorie - B 2, germana sau

alte competente lingvistice n functie de specificatiile proiectului - B2

Abilitatea de a invata si de a se adapta la noile tehnologii si/sau proceduri

Géndire logica

SQL, PISQP, java, javascript, ¢, c++ sau alt limbaj de programare

Orientat spre dezvoltare — isiisi doreste sa fie instruit si informat pentru a intelege nevoile)

clientului

Experienta |0-2 ani pe o pozitie similara

Studii universitare — in curs sau incheiate Studii universitare — in curs sau incheiate

Competente (Orientare catre calitate - imbunéatateste Tn imbunétateste in mod constant rezultatele prin

gasirea activa a modalitatilor de rezolvare a problemelor

Ajusteaza comportamentul pe baza feedback-ului de la colegii implicati in proiect

Finalizeaza cu succes traininguri si participa la procesele de schimb de cunostinte

Cunoaste si politica companiei, intelegand impactul activitatilor sale in atingerea

obiectivelor companiei

Orientare catre calitate - Tmbunétateste Tn mod constant rezultatele prin gasirea activa a

modalitatilor de rezolvare a problemelor
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Profil Consultant

Numele Consultant
pozitiei
Sumarizarea ([Responsabil de a sprijini utilizatorii aplicatiilor Tn rezolvarea problemelor de complexitate
pozitiei redusa.

Descrierea activitatilor

Suport tehnic |Are premisele teoretice necesare si capacitatea de a intelege si de a invata noi tehnologii
fintr-un timp rezonabil

Responsabil sa sprijine utilizatorii aplicatiilor in rezolvarea problemelor de complexitate
redusa

Proceseaza si rezolva un numar mai mare de tichete simple cu ajutorul documentatiei
create

intelege arhitectura software existenta in proiect

Creaza si mentine documentatia sistemului conform cerintelor proiectului

intelege necesitatea proceselor si a calitatii

Documenteaza toate rezultatele muncii folosind sabloanele disponibile

Respecta regulamentele proiectului si procedurile clientului

Cunoaste si urmeaza politica de calitate a companiei/proiectului, intelegand impactul
activitatilor sale in atingerea obiectivelor de calitate
Intelege necesitatea proceselor si a calitatii

Cunostinte si [Bune abilitati de comunicare, transmite mesaje clare prin utilizarea unui limbaj adecvat,
abilitati formulare logica si bune competente lingvistice: engleza obligatorie - B 2, germana sau

alte competente lingvistice n functie de specificatiile proiectului - B2

Abilitatea de a Tnvata si de a se adapta la noile tehnologii si/sau proceduri

Gandire logica, cunostinte de contabilitate sau achizitii sau procese economice

Experienta (0-2 ani pe o pozitie similara

Studii universitare — in curs sau incheiate

Competente |Orientare catre calitate - imbunatateste in mod constant rezultatele prin gasirea activa a
modalitatilor de rezolvare a problemelor
IAjusteaza comportamentul pe baza feedback-ului de la colegii implicati in proiect

Finalizeaza cu succes traininguri si participa la procesele de schimb de cunostinte

Cunoaste si urmeaza politica companiei, intelegand impactul activitatilor sale in atingerea
obiectivelor companiei

Orientare catre calitate - imbunatateste Tn mod constant rezultatele prin gasirea activa a
modalitatilor de rezolvare a problemelor

Studentii inclusi in PEX in stagiile de practica dar si cei care au profilul potrivit pentru angajare in cadrul
BSC provin in general din urmatoarele universitati/facultati:
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Universitatea Transilvania Bragov:
e Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor
e Facultatea de Design de Produs si Mediu, Profil Mecatronica
e Facultatea de Matematica si Informatica
Universitatea Tehnica Cluj Napoca:
e Facultatea de Automatica si Calculatoare
e Facultatea de Electronica, Telecomunicatii si Tehnologia Informatiei
e Facultatea de Inginerie Industriald, Robotica si Managementul Productiei
e Facultatea de Inginerie Electrica
Universitatea Lucian Blaga Sibiu:
¢ Facultatea de Inginerie
e Facultatea de Stiinte
Universitatea Politehnica Timigoara:
¢ Facultatea de Electronica, Telecomunicatii si Tehnologii Informationale
e Facultatea de Automatica si Calculatoare
Universitatea Tehnica Gheorghe Asachi din lagi:
e Facultatea de Automatica si Calculatoare
e Facultatea de Electronica, Telecomunicatii si Tehnologia Informatiei
e Facultatea de Inginerie Electrica, Energetica si Informatica Aplicata

4.5. Departamente de suport - BSA - Business Support Area

In cadrul NTT DATA Romania s-au derulat stagii de practica obligatorie si suplimentara si in cadrul
departamentelor de suport: Resurse Umane, Recrutare, Marketing si Financiar.

Profiluri/roluri de potrivite departamentelor de suport sunt urmatoarele

HR Recrutare: Rol Recrutor IT

Juridic: Rol Consilier juridic

Marketing: Rol Specialist marketing digital
Financiar: Rol Contabil junior

Numele Rol Recrutor IT
pozitiei
Sumarizarea [Responsabil cu recrutarea de resurse
pozitiei

Descrierea activitatilor
Suport Crearea de anunturi de angajare
Recrutarea de candidati externi/ Head Hunting
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Organizarea si coordonarea intregului proces de recrutare pentru posturile
vacante (anunturi de angajare, interviuri telefonice, interviuri live, negocieri,
oferte)
Asigurarea existentei unui baze de date de candidati si actualizarea acesteia
Comunicarea constanta cu managerii de recrutare si potrivirea candidatilor cu
solicitarile clientilor
Raportarea periodica a progreselor inregistrate in ceea ce priveste posturile
vacante atribuite
Monitorizarea pietelor fortei de munca si propunerea de strategii de recrutare n
consecinta
Propunerea de masuri in vederea optimizarii procesului de recrutare
Cunostinte si [Diploma de licenta / masterat

abilitati  (Cunoasterea fluenta a limbii engleze este obligatorie, german avantaj
Microsoft Office avansat
Experienta generala in recrutare, ideal in recrutare IT
Retea puternica si cunoasterea pietei locale

Numele Consilier Juridic
pozitiei
Sumarizarea [Asigura apararea drepturilor si intereselor legitime
pozitiei
Descrierea activitatilor
Suport Redactarea de acorduri comerciale, corespondenta juridica si alte documente

juridice pentru zona de afaceri locala din cadrul organizatiei;

Redactarea de acorduri cadru pentru modele de afaceri recurente, astfel incat sa
se standardizeze termenii-cheie si sa se simplifice procesul de revizuire a
contractelor;

Asigurarea calitatii contractelor, punerii lor in practica, indeplinirea cerintelor
intreprinderilor conformitatea cu legislatia relevanta;

Consilierea partilor interesate interne cu privire la aspecte comerciale, de risc si
contractuale intr-un mediu complex si de reglementare;

Furnizarea de asistenta ad-hoc cu privire la o varietate de alte acorduri
contractuale, inclusiv cereri de oferta, scrisori de angajament, acorduri-cadru de
servicii si alte acorduri;

Sé se ocupe de toate aspectele juridice si de reglementare ale tranzactiilor si
proiectelor, atunci cand este necesar;

Cercetarea si furnizarea de avize juridice;

Monitorizarea respectarii de catre organizatie a obligatiilor legale si consilierea cu
privire la orice nerespectare a acestor obligatii.

Administrare juridica.
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Redactarea de acorduri comerciale, corespondenta juridica si alte documente
juridice pentru zona de afaceri locala din cadrul organizatiei;
Competente |Cunostinte excelente de drept comercial si de drept contractual, cu un accent
deosebit pe contractele legate de tehnologie;
Experienta in consilierea, redactarea si negocierea unei serii de contracte
tehnologice si comerciale;
Experienta, autosuficienta si proactivitate, cu capacitatea de a lucra independent,
dar si de a lucra in echipd;
Experienta in relatia cu partile interesate din cadrul intreprinderilor interne;
Capacitatea de a construi relatii si de a actiona ca un consilier de incredere;
Capacitatea de a oferi o abordare pragmatica, orientata spre solutii, a
problemelor juridice si de reglementare complexe;

Numele Rol Specialist marketing digital
pozitiei

Sumarizarea |Responsabil cu zona de digital marketing

pozitiei

Descrierea activitatilor
Suport Proiectarea campaniilor media digitale Th conformitate cu obiectivele de
business
Configurarea campaniilor, optimizarea si dezvoltarea rapoartelor de performanta
Dezvoltarea, implementarea si intretinerea continutului digital
Gestionarea continutului site-ului web
Focus pe imbunatatirea continua a brandului

Asigurarea legaturii cu echipele de marketing

Propunerea si implementarea metodelor de marketing direct

Propunerea de strategii si metode de imbunatatire

Monitorizarea strategiilor concurentilor

Cercetare si analiza
Competente [Pasiune pentru marketingul digital, dorinta de excelenta operationala cu idei de
strategie pentru canalele de social media si de depasire a obiectivelor
Cunostinte in domenii cheie de marketing (SEO, social media, content marketing,
email marketing, PPC si SEM)
Experienta de lucru cu sisteme de management al continutului, instrumente
Google, Facebook, Instagram si Linkedin Ads
Gandire critica si abilitati de rezolvare a problemelor
Spirit de echipa
Bune abilitati de gestionare a timpului
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Numele Contabil Junior

pozitiei

Sumarizarea |Responsabil cu contabilitatea unei intreprinderi sau institutii
pozitiei

Descrierea activitatilor
Suport Activitati de contabilitate, inclusiv pregatirea registrului general, raportarea
financiara si reconcilieri de bilant
Cunostinte de intocmire a situatiilor financiare, inclusiv a contului de profit si
pierdere si a bilantului conform standardelor de contabilitate romanesti si IFRS.
Mentinerea periodica a unor reconcilieri detaliate ale tuturor conturilor de bilant.
Responsabil de performanta de calcul si de pregatirea fisierelor de incarcare SAP
a inregistrarilor contabile care diferentiaza tratamentul contabil conform IFRS si
raportarilor statutare (de exemplu, IFRS 16, provizioane, cercetare si
dezvoltare).
Pregatirea revizuirilor bilantului
Efectuarea reconcilierii intercompanii si asigurarea identificarii si explicarii tuturor
diferentelor
Introducerea de Tnregistrari in registrul general pentru modificari de cont.
Inregistrari contabile atunci cand este necesar
Revizuirea calculului activelor fixe si a amortizarii si pregatirea fluxului de active
fixe pentru raportarea lunara
Efectuarea reconcilierilor bancare lunare, supravegherea miscarilor de credite,
calcularea dobanzilor si pregatirea raportului lunar privind fluxul de credite
Competente |Competente avansate in Microsoft Excel (abilitati de modelare financiara) si
PowerPoint;
Intelegere a sistemelor ERP (SAP ar fi un avantaj);
Cele mai inalte standarde de acuratete si precizie; foarte bine organizat;
Abilitati excelente de comunicare verbala si scrisa in limba engleza
Capacitate de a gandi creativ, foarte motivat si auto-motivat;
Orientat spre detalii, cu abilitati excelente de organizare, de analiza si de
rezolvare a problemelor.

Studentii care au realizat stagii de practica obligatorie si suplimentara au provenit in general de la
urmatoarele universitati/ facultati sau au pregatirea necesara potrivitd pentru roluri din departamentele
de suport:
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca:
e Facultatea de Stiinte Economice si Gestiunea Afecerilor
Facultatea de Business
Facultatea de Drept
Facultatea de Psihologie
Facultatea de Sociologie
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e Facultatea de Litere cu predare in limba germana
Universitatea Lucian Blaga din Sibiu

e Facultatea de Stiinte Economice
Universitatea Alexandru loan Cuza din lasi

e Facultatea de Economie si Adminstrarea Afacerilor
Universitatea de Vest din Timigoara

e Facultatea de Economie si Administrarea afacerilor
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5. TENDINTE IN SECTORUL IT SI IN PIATA MUNCII DIN
PERSPECTIVA NTT DATA

Raportul NTT DATA Technology Foresight 2022 scoate in evidenta urmatoarele trei tendinte:

Sectorul IT-ul va fi in continuare lider de crestere fiind sustinut de dezvoltarea Inteligentei
Artificiale care, pe fondul competitiei si imbunatatirii serviciilor companiilor, ofera sprijin in evolutia
cercetarii si dezvoltarii.

Sectorul IT devine indispensabil infrastructurii de business oferind sansa dezvoltarii de noi
industrii si gasirii de solutii la probleme vechi ale societatii

Sectorul IT cauta sa stabileasca noi norme de lucru din cauza provocarilor aparute si evolutia
rapida a acestora: criminalitate cibernetica, fragmentarea societatii ca urmare a cresterii utilizarii
retelelor sociale si a colectarii datelor personale

Raportul NTT DATA Technology Foresight 2022 ,Emerging Tech” publicat la Tnceputul anului 2022
mentioneaza la sectiunea ,Tehnologii emergente” urmatoarele sase tendinte.

Inteligenta Atrtificiala se va dezvolta Tn continuare

Infrastructura IT se va dezvolta tindnd pasul cu evolutia tehnologiei si sistemelor hardware
Software-ul devine forta motrice in dezvoltarea afacerilor

Datele, colectarea si interpretarea lor devin din ce Tn ce mai importante in dezvoltarea serviciilor
de marketing si a business-ului.

Abordari noi ale realitatii fizice prin extinderea instrumentelor folosite in vederea imbunatatirii
productivitatii si cresterea valorii adaugate a IT-ului

Sectorul IT va continua sa sprijine dezvoltarea afacerilor si cercetarea stiintifica

Zone cu potential de crestere in sectorul IT:

Cloud (AWS, Azure)

Cybersecurity

Data & intelligence

Enterprise application — systems (SAP, platforme salesforce, servicenow)

ADM - application development and management (Devops, support, automatizare etc)
Embedded technologies, testing, 10T

Big data, cryptography

Blockchain (center of excellence)
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Frontend: Client side rendering versus server side rendering versus server side generation;
Angular, LIT Elements

Java: Spring, Quarkus, GraalVM, tranzitare inspre Cloud Native Apps, JavaSE 17+
Microsoft: MS Dynamics, Azure, Fullstack (Angular & C#), .NET 6

Nevoi curente in piata muncii din perspectiva NTT DATA Romania cuprind urmatoarele
competente tehnice si non-tehnice din partea studentilor care ies de pe bancile universitatilor:

Cunostinte de limba engleza — cursuri business & tehnic, cu precadere

Cunostinte de limba germana — cursuri aprofundate

Orice limba straina suplimentara — reprezinta un avantaj

Proiecte practice pe tehnologiile de trend, cu accent pe tehnologiile noi: React, Flutter, AWS /
Azure / Cyber / DevOps/ Baze de date tot mai complexe. Ex: Linux, Cloud, tehnologii de DevOps
(Kubernetes,  Docker, Ansible, Azure, Terraform, Splunk, Grafana, Kafka),
SQL/Oracle/PostgreSQL, non relational MongoDB, Embedded, Al, AI/AR (ca si vizune de viitor)
Directionarea studentilor spre site-uri de specialitate pentru studiu individual. Ex: Udemy, Linux
Academy, O'reilly- Katacoda, CloudGuru, Codeacademy, W3Schools, Pluralsight, Coursera,
LinkedIn Learning, Skillshare

Deschiderea catre tehnologii vechi: cobol, JCL, DB2, sisteme legacy sunt tehnologii de nisa dar
inca folosite si dorite de anumiti clienti deoarece sunt simple si stabile.

Deschiderea spre invatare continua (tehnologii noi, domenii noi, obtinere certificari, flexibilitate
in gandire si deschidere la nou, nu doar development, ex: technical support)

Pe parcursul anului 2022 se pot enumera rolurile cautate de catre NTT DATA Romania in piata muncii
in functie de fiecare department in parte

Roluri cautate in AMO - AMO - Application Management Outsourcing

Service Desk Consultant with German — 1st level support

Junior Technical Consultant with German (Linux & Oracle SQL) —2nd level support
Junior System Administrator

Junior Database Administrator — (Oracle, MY SQL, DB2 etc)

Junior IT Operations

Junior Network Administrator

Junior Devops Trainee - tehnologii Cloud
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In cadrul AMO, pe parcursul anului 2022, au fost deschise si ocupate din extern aproximativ 48 de roluri
AMO Associate Consultant, iar pana la final de an ar mai putea fi disponibile aproximativ 10 roluri.

Departamentul ASE - Application Software Engineering

e Junior Frontend Developer/Web Developer
e Junior Java Developer
e Junior .NET/C# Developer

In cadrul ASE, pe parcursul anului 2022, au fost deschise si ocupate din extern aproximativ 7 roluri de
Programator .NET/C#, 11 roluri de Programator Frontend si 13 roluri de Programator Java.

Departamentul ETEC - Embedded Technologies and Edge Computing

e Tester cu cunostinte de Python
¢ Embedded Developer pentru Cybersecurity
o Embedded Developer cu cunostinte de C++

In cadrul ETEC, pe parcursul anului 2022, au fost deschise si ocupate din extern aproximativ 8 roluri de
Associate Test Engineer (Junior) si 5 roluri de Associate Software Engineer (Junior).

Departamentul BSC - Business Solutions and Consultancy

e SAP Consultant
e ABAP Developer

In cadrul BSC, pe parcursul anului 2022, au fost deschise si ocupate din extern aproximativ 6 roluri de
Consultanti SAP si ABAP Developeri din cele 14 roluri deschise.
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6. ANEXE

6.1. Regulament de concurs crata:

REGULAMENT CONCURS

PROIECT “..o e ?

Denumirea si organizatorul concursului

1.1 Denumirea Concursuluieste “...................... " (denumit Tn continuare si "Concursul”

1 2 Organizatorul concursului este ..........c........ , cu sediul social Tn localitatea .............. , Str.

.................. , judet ..........., Tnregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Cluj sub

] S ,avand CUIl ........o.coeueeees , denumita n continuare "Organizatorul”.

1 3 Concursul se va organiza si derula in cadrul .................. , proiect ce va fi implementat pana in

Regulamentul concursului

2.1.Concursul se va derula Tn conformitate cu prezentul Regulament. Regulament inseamna prezentul
document, inclusiv agsa cum acesta va fi modificat, inclusiv toate si oricare dintre regulile Concursului,
si care sunt obligatorii pentru toti Participantii.

2.2. Regulamentul va fi adus la cunostinta tutoror participantilor la stagiile de practica din cadrul
Proiectului ...........cccoovenn. la momentul inscrierii lor in Grupul Tinta sau, in functie de context, pe
parcursul derularii stagiului de practica.

Conditiile de participare

3.1. La Concurs poate sa participe orice practicant inscris in Grupul Tintd al Proiectului
.......................... , ( Tn cadrul acestui Regulament se vor folosi termenii: "Participant” — cu referire la un
singur practicant si "Participantii” — cu referire la doi sau mai multi practicanti)

3.2. Criteriile cumulative pe care trebuie sa le indeplineasca fiecare Participant sunt urmatoarele:
stagiul de practica obligatoriu este finalizat

a realizat o prezentare sub forma unui material video, sub forma unui document Power Point sau orice
forma de prezentare compatibila cu sistemele Organizatorului

activitatea de consiliere din cadrul ................ este finalizata

Inscrierea si participarea la concurs

4.1. Termenul de predare a prezentarii (PowerPoint, Prezi etc) sau a materialului video este ultima zi
de practica sau, ca exceptie, in cazul stagiilor de practica cu durata redusa, termenul de predare va fi
stabilit impreuna cu Expertul de Grup Tinta.

4.2. Inscrierea in concurs se va realiza prin trimiterea prezentarii sau a materialului video prin mail
catre Expertul de Grup Tinta.
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4.3. Inscrierea in concurs a practicantilor va fi validata doar doar dupa indeplinirea criteriilor de la
punctul 3.2 si va fi confirmata prin email de catre Expertul de Grup Tinta. In functie de context. Expertii
de Grup Tinta pot valida inscrierea in concurs, fara ca activitatea de consiliere sa fie inceputa sau
finalizata.

4.4. Prezentarea se va concentra pe folosirea tuturor cunostintelor dobandite in cadrul stagulor de
practica in vederea abordarii unuia din urmatoarele studii de caz specifice companiei ,,.............. "
Studiuldecaznr. 1: ..........cooeee,

Prezentarea se va putea realiza sub forma unui material video (cu durata de maxim 5 minute),
document Powerpoint (aproximativ 10 slide-uri), Prezi (durata de maxim 5 minute) etc. Recomandarea
este ca inregistrarea video sa se realizeze folosind aplicatia Teams sau Skype for business.
Denumirea fiecarui fisier in parte va fi de forma ,nume_prenume1_prenume2” si va avea titlul
reprezentat de numele studiului de caz ales.

Etape de evaluare

5.1. Evaluarea

Evaluarea prezentarilor sau materialelor video se va face in etape, pentru grupe de minim 50 de
participanti, numarul de premii alocat calculandu-se ca procent de 80% din numarul de studenti inclusi
in fiecare etapa. De exemplu, pentru primii 50 de practicanti inscrisi in concurs si care indeplinesc
condifiile prevazute de la punctul 3.2. se va face o evaluare a prezentdrilor alocandu-se un numér de
40 de premii.

Modul de acordare a premiilor este detaliat la punctul 6. Premiile si desemnarea céstigatorilor.

5.2. Comisia de evaluare

Comisia de evaluare va fi formata din ......... membri: Managerul de Proiect si cate un reprezentant al
fiecarui departament. Numarul membirilor comisiei poate fi suplimentat, la nevoie, cu cate unul sau doi
membri pentru fiecare departament.

5.3. Criteriile de evaluare si notarea

Fiecare membru al comisiei va acorda note fiecarei prezentari, respectiv fiecarui material video n
parte, pentru fiecare din urmatoarele criterii de apreciere a solutiilor cerute pentru studiul de caz ales:
Mod de prezentare — cu o pondere de 20% din nota finala a prezentarii

Originalitatea solutiei / prezentarii — cu o pondere de 20% din nota finala a prezentarii

Complexitatea solutiei / prezentarii — cu o pondere de 20% din nota finala a prezentarii

Aplicabilitatea solutiei / relevanta in business a prezentarii — cu o pondere de 20% din nota finala a
prezentarii

Notele acordate pentru fiecare criteriu in parte vor fi de la 1 la 5 unde 1 reprezinta cea mai mica nota
iar 5 cea mai mare.

Cea de-a cincea nota va fi acordata de tutorele la care a fost repartizat practicantul si este reprezentata
de calificativul oferit la finalul stagiului de practica (5-foarte bine, 1-insuficient) si va avea o pondere de
20% din nota finala a prezentarii.

Fiecare membru al comisiei va nota prezentarea fiecarui participant tinand cont de cele patru criterii
de mai sus. Notele membrilor comisiei se vor centraliza pentru fiecare participant in parte, facandu-se
0 medie aritmetica pe fiecare criteriu in parte obtindndu-se notele intermediare, iar nota finala a
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participantului se va calcula ca medie aritmetica intre notele intermediare pe fiecare criteriu in parte si
calificativul obtinut la finalul stagiului din partea tutorelui.

De exemplu: Pentru unul dintre practicafi notele oferite de fiecare membru al comisiei sunt urmatoarele
din tabelul de mai jos, Calificativul primit de la tutore este bine (4 puncte). Notele intermediare sunt
calculate ca medii artimetice pentru fiecare criteriu in parte, Nota finald obfinut de practicant fiind 3.57.

. . Mod — de Originalitat | Complexitat | Aplicabilitate | Calificati | Nota
Cine acorda notele | prezentar - . i C
o ea solufiei | ea solufiei a solufiei v Tutore | finalg
................... 4 3 3 3
Reprezentant . 3 3 4 4
Reprezentant . 4 4 3 4
Reprezentant. 3 3 4 3
Reprezentant . 4 4 3 3
Reprezentant . 4 3 3 4
Note intermediare
Medii aritmetice 3.67 3.33 3.33 3.50 4.00
Nota finala : medie aritmetica a notelor intermediare primite pentru fiecare criteriu
in parte de la membrii comisiei de evaluare gi calificativul tutorelui 3.57

lerarhizarea notelor se va face in ordine descrescatoare iar premiile se vor acorda in etape, pentru
practicantii care indeplinesc conditiile prevazute la punctul 3.2. aplicandu-se prevederile punctului 6.
Premiile si desemnarea céstigatorilor=

Prima etapa de evaluare va avea loc in perioada ............. (termenul putand fi extins la cererea
evaluatorilor insa fara a depasi termenul de anuntare a castigatorilor), in conformitate cu prevederile
articolului 6.2 iar castigatorii vor fi anuntati pana la datade ....................

Premiile si desemnarea castigatorilor

6.1. In cadrul proiectului sunt disponibile .......... de premii. Valoarea fiecarui premiu este de
................... lei, valoare bruta. Taxele si impozitele aplicate sunt prevazute la capitolul 9.

6.2. Acordarea premiilor se va face in etape in functie de numarul studentilor care finalizeaza practica
si activitatea de consiliere, dupa caz.

In prima etapa se vor include in cadrul concursului toti studentii care au finalizat stagiile de practica
panaindatade ......... si care vor trimite prezentarile pana in datade ............... ,0ra ...

In situatia in care, din motive intemeiate si aduse la cunostinta echipei de proiect, exista situatii in care
studentii nu pot trimite prezentarea in termenul/termenele prevazut/e la aliniatele anterioare sau
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prezentarile nu au fost evaluate in etapa de concurs aferenta - acesti studenti pot fi inclusi in etapele
urmatoare.

6.3. Procentul de premiere aplicat este de ......... % din numarul de studenti inclusi in fiecare etapa de
concurs. Numarul de studenti inclusi pentru care se aplica procentul de ...... % reprezinta numarul total
de studenti care au finalizat practica obligatorie pana la termenele prevazute anterior indiferent daca
au trimis sau nu prezentari sau au refuzat participarea.

In anumite situatii procentul de acordare a premiilor poate fi diferit de ...... % din numarul de studenti
inclusi intr-o anumita etapa, cu conditia respectarii numarului maxim de premii prevazute in buget si
precizate la 6.1.

6.4. In cazul in care mai multi participanti la concurs obtin acelasi punctaj in cadrul unei etape de
premiere, membrii comisiei se vor reuni si vor reanaliza prezentarile. In urma discutiilor se va decide
care dintre aceste prezentari vor fi premiate cu respectarea prevederilor de la 6.2 si 6.3.

6.5. Premiile vor fi acordate in baza unei decizii a Comsiei de Evaluare si va fi comunicata echipei de
proiect si departamentului financiar in vederea platii sumelor aferente castigatorilor fiecarei etape.

6.6. Expertii de Grup Tinta vor anunta castigatorii prin mail si le vor cere acestora din urma un extras
bancar cu codul IBAN in care vor fi virate premiile. in functie de context, Expertul Tehnic poate oferi
suport in acest sens. Pe baza informatiilor primite de la participantii la concurs se vor face platile prin
virament bancar. Dupa primirea contravalorii premiilor in conturile indicate, participantii vor semna
olograf documentul borderou individual ce atesta faptul ca au primit contravaloarea premiilor. Acest
document va fi pus la dispozitie de Expertii de Grup Tintd sau de Expertul tehnic si il vor aduce in
original la sediul ....................

6.7 Plata premiilor prin virament bancar se va realiza cu conditia ca participantii la concurs sa
indeplineasca cumulativ urmatoarele conditii:

a) stagiul de practica obligatoriu este finalizat

b) a realizat o prezentare sub forma unui material video, sub forma unui document Power Point sau
orice forma de prezentare compatibila cu sistemele Organizatorului

c) activitatea de consiliere din cadrul ............. este finalizata

d) a transmis catre EGT toate documentele justificative de participare la activitdtile dedicate
practicantilor in cadrul proiectului ....................

Contestatii

7.1. Contestatiile se pot depune in termen de 14 zile calendaristice de la data informarii prin email a
participantilor care au trimis prezentari in cadrul fiecarei etape in parte a prezentului concurs.

7.2. Contestatiile se pot face in scris de catre participanti la adresa de mail: ................ in termenul
prevazut la punctul 7.1.

7.3. In urméa contestatiilor Comisia speciala de contestatii desemnata la solicitarea Managerului de
proiect va trimite un raspuns in scris cu rezolutia finala catre participantul care a facut contestatia.
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Declaratii si garantii

8.1. Prin inscrierea la Concurs fiecare Participant se obliga sa repecte prezentul Regulament.

8.2. Prin inscrierea la Concurs, fiecare Participant confirma ca a citit si inteles Regulamentul, ca este
de acord cu acesta si ca accepta sa respecte in totalitate termenii si conditiile sale.8.3. Prezentul
Regulament poate fi modificat de catre Organizator pe parcursul derularii proiectului, fara acordul
participantilor, urmand ca prevederile sale modificate sa se aplice doar pentru viitor.

8.4. Prin inscrierea la Concurs, fiecare Participant declara ca este autorul materialului din cadrul
concursului, toate drepturile detinute asupra prezentarii urmand a fi transferate catre Organizator.
Taxe si impozite

Organizatorul va calcula, retine si vira la bugetul de stat impozitul aferent veniturilor din premii, n
conformitate cu reglementarile fiscale in vigoare aplicabile Tn Romania, urmand ca valoarea neta
ramasa sa fie virata in contul IBAN pus la dispozitie de catre castigator.
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6.2. Formular de feeedback stagii de practica:

1.Departamentul in care s-a desfasurat practica

2.Nume tutore:

3.Obiectivele stagiului de practica au fost atinse.

4. Asteptarile mele cu privire la stagiul de practica au fost indeplinite.

5.Materialele primite sunt utile si practice.

6.Pentru mine a fost un bun echilibru teorie — practica.

7.Atmosfera din timpul stagiului de practica a fost placuta.

8.Am acumulat cunostinte si abilitati noi in cadrul stagiului de practica.

9.Cred ca sunt suficient de pregatit/a sa aplic cele Tnvatate in timpul stagiului.

10.Tutorele creeaza un climat pozitiv pe parcursul sesiunilor de practica.

11.Prezentarile, indicatiile si cerintele din partea tutorelui sunt clare gi ugor de urmarit.
12.Partile importante ale temelor parcurse ies in evidenta.

13.Tutorele solicita exprimarea ideilor in mod liber.

14.Tutorele motiveaza si trezeste interesul pentru temele parcurse.

15.Metodele alese (prezentare, exercitii practice, discutii de grup. etc.) faciliteaza invatarea.
16.Tutorele cunoaste bine domeniul in care mi-am efectuat practica.

17.Tutorele clarifica termenii si conceptele tehnice.

18.Informatiile prezentate sunt relevante.

19.In ce masura ti-ar placea sa lucrezi intr-un proiect cu tehnologii similare pe viitor.
20.Enumera 3 lucruri care ti-au placut pe parcursul stagiului de practica:

21.Ce anume din ceea ce ai studiat in facultate {i-a fost util Tn cadrul stagiului de practica? Ofera cel
putin 3 exemple:

22.Ce anume din ceea ce ai invatat in cadrul stagiului de practica le-ar fi util si colegilor tai sa stie?
23.Enumera 3 lucruri care ti-au placut mai putin pe parcursul stagiului de practica:

24 Alte aspecte importante de mentionat:
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6.3. Exemplu de curricula stagii de practica

6.3.1. Exemplu de curricula in stagiile de practica OBLIGATORIE in AMO

Introduction § Networking

= Browsers and HTML
3

» Decupati

and safety training

- New Jodnars
Intsgration

6.3.2. Exemplu de curricula in stagiile de practica SUPLIMENTARA ih AMO

Introduction |§ Networking

= Browsers and HTML
« |Doming 3
- 1P - siaic.

= New |odnars

Intagration
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6.4. Model de acord de parteneriat
PARTENERIAT PRIVIND EFECTUAREA STAGIILOR DE PRACTICA
Prezentul parteneriat se incheie intre:
..................................... cu sediul social in ....................., inregistrata la Oficiul Registrului Comertului
................... sub nr. ....occcoo.vevoeveen.., avand CUI ........co.eeeee.., avand cont bancar nr.
................................. , deschis la .......cccccceeeeneeee, reprezentata legal prin ...,
.......................... , In calitate de partener de practical.............. .../compania
Si
UNIVERSITATEA e, : cu sediul N ,
telriiieenn, JaAX i , cod fiscal...coovveeiiiiiiniians , cont deschis la
............................... CUIBAN............ee v, TEPrezentata legal prin.......ccccceeeeevvvvveee., In calitate

de organizator de practica/Universitatea
Au convenit incheierea prezentului parteneriat in termenii si conditiile mai jos stabilite:

1. Scopul si obiectul parteneriatului
1.1. Partile hotarasc Incheierea prezentului parteneriat Tn vederea stabilirii unei colaborari privind
organizarea unor stagii de practica pentru grupul tinta (studenti admiti in cadrul grupului tinta al
Proi€CtUIUI ...ovvveieieeiiieee e
1.2. Proiectul are ca obiectiv general cresterea ratei de participare a studentilor (ISCED 6-7) la
programe de invatare la locul de munca din sectoarele economice cu potential competitiv identificate
in SNC si SNCDI, in cadrul unor parteneriate universitati-angajatori nou dezvoltate pentru a le facilita
insertia pe piata muncii dupa ce au absolvit studii tertiare.
1.3.  Prin prezentul acord se doreste totodata crearea unui sistem de informare coordonata in
ambele sensuri: de la companie catre reteaua institutiilor de invatamant privind nevoile lor de instruire
precum si de la institutiile de Tnvatamant catre companie pentru a raspunde nevoilor pietei muncii; pe
aceasta cale vor fi transferate informatii privind proiectii si predictii la zi privind evolutia cererii pe piata
muncii si schimbarile compensatorii in sistemul de formare.
1.4. Proiectul are in vedere realizarea de stagii de practica obligatorie conform curriculei
universitare iar unii dintre participanti pot realiza si stagii practica aprofundata.
1.5. Stagiile de practica vor fi derulate Tn parteneriat de catre parti n sediile .............cocovciiiiieinnnn.
sau n sistem online.

2. Durata Parteneriatului
2.1. Prezentul parteneriat se incheie pe o perioada de ................ ani de la data semnarii lui.
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3. Obligatiile partilor
3.1.  Obligatiile Universitatii:

a) sa puna la dispozitia companiei toate datele necesare executarii prezentului acord;

b) sa completeze documentele solicitate de catre reprezentantii companiei pentru a fi utilizate in cadrul
proiectului;

C) sa asigure spatii necesare desfasurarii de interviuri cu candidatii pentru practica, cu respectarea
normelor si procedurilor interne la solicitarea expresa a Companiei, daca e cazul,

d) sa recunoasca stagiile de practica efectuate de studentii ,,Universitatii" in locatiile

,,Companiei" in cadrul proiectului sau in sistem online, dupa caz;

e) sa mentina Tn permanenta comunicarea cu reprezentantii partenerului de practica

f) s& asigure disponibilitatea informatiilor si documentelor referitoare la proiect cu ocazia misiunilor de
control desfasurate de Autoritatea de Management sau de alte structuri cu competente in controlul si
recuperarea debitelor aferente fondurilor europene si/sau fondurilor publice nationale aferente
acestora, dupa caz

g) sa faciliteze accesul la grupul tinta prin participarea expertilor din cadrul companiei la evenimentele

realizate cu participarea studentilor.
3.2. Obligatiile Companiei:

a) sprijinirea studentilor in derularea programelor de pregatire practica;

b) mentinerea comunicarii cu reprezentantii universitatii;

c) lafinalizarea stagiilor de practica fiecare participant va primi o adeverinta de practica;

d) la finalizarea stagiilor de practica, compania va face demersuri in vederea facilitarii angajarii
unora dintre studentii care se arata interesati si care vor indeplini criteriile necesare ocuparii
locurilor de munca disponibile;

e) pentru participantii la stagiile de practica care nu vor fi angajati la finalizarea stagiului in cadrul
companiei, la finalizarea stagiului, compania va emite scrisori de recomandare fin care va
evidentia competentele dodandite si aptitudinile candidatului, pentru a facilita angajarea
acestora la alti angajatori;

f) cu acordul studentilor in cauza, partenerul de practica va disemina informatii despre acestia,
in retelele sale de colaboratori, in vederea identificarii de oportunitati de locuri de munca pentru
acestia;

g) Compania se obliga sa acorde studentilor sesiuni de consiliere prin intermediul carora acestia
vor dobéandi competente legate de modul de intocmire al unui CV, modul de prezentare la un
interviu, vor primi informatii despre posibilitdtile de angajare din domeniul tehnologiei si
serviciilor, dezvoltare personala, invatare pe tot parcursul vietii, necesitatea unei atitudini pro-
active Tn abordarea propriei cariere etc;

h) va asigura dezvoltarea si continuarea sistemului de informare coordonatd, in vederea corelarii
necesitatilor pietei muncii cu oferta educationala pentru ca studentii sa beneficieze de sanse
ridicate pentru ocupare pe piata muncii;

1) va asigura experti care vor urmari traseul profesional al studentilor dupa realizarea stagiilor de
practica si care vor formula recomandari pentru sprijinirea lor Tn vederea dobandirii unui loc de
munca relevant.
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4. Protectia datelor cu caracter personal
4.1. Partile garanteaza ca respecta legislatia aferenta protectiei Datelor cu caracter personal, inclusiv,
dar fara a se limita la dispozitile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE ("Regulamentul
general privind protectia datelor sau "GDPR");
4.2. Partile se vor despagubi reciproc impotriva tuturor cheltuielilor, costurilor si pierderilor suportate
de catre una din ele sau pentru care una din ele poate deveni raspunzatoare din cauza nerespectarii
de catre cealalta parte a prevederilor Regulamentului general privind protectia datelor.
4.3. Fiecare parte o va notifica cu promptitudine pe cealaltd daca exista orice suspiciune sau constata
orice incalcare a securitatii datelor cu caracter personal care sunt Prelucrate in numele si pe seama
celeilalte parti.
4.4, Termenii “Date cu caracter personal”, Incalcarea securitatii datelor cu caracter personal" si
“Prelucrarea", vor avea semnificatia atribuitd in GDPR.

5. Alte clauze
5.1. Forta majora exonereaza partile de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul parteneriat, pe
toata perioada n care aceasta actioneaza.
5.2. Eventualele litigii legate de executarea parteneriatului vor solutiona pe cale amiabila. n cazul
in care solutionarea pe cale amiabila nu este posibila, litigiul va fi dedus spre solutionare instantelor
judecatoresti competente.
5.3. Legea care guverneaza prezentul parteneriat este legea din Roménia.
5.4. Orice comunicare intre parti, referitoare la derularea prezentului parteneriat, trebuie sa fie
transmisa Tn scris la adresele indicate in partea introductiva a prezentului document.
5.5. Orice informatii obtinute pe parcursul deruldrii parteneriatului vor rdméane confidentiale.

Prezentul parteneriat s-a incheiat azi, .......................c..oe e, , In doua exemplare, cate unul pentru
fiecare parte.

Partener de practica Organizator de practica
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6.5. Model conventie de practica

Conventie privind efectuarea stagiului de practica in cadrul programelor de studii universitare de
licenta / master

Prezenta conventie se incheie intre:

Reprezentatd prin .......ccccooviiiiiieiee e
Adresa organizatorului de practiCa: ...........cccoccvvveeveeeeeiiiiiiinen.
E-MA . e ,telefon:...ccoovevenn. ,

........................... (denumita in continuare partener de practicéd/.................), reprezentata de
(numele si calitatea) dna ................oooiiiiiil,

adresa partenerului de practicd ............ccooveeviiiinenenn.
adresa unde se va desfagura stagiul de practica ................coovvviiiiienenennn.

e-mail; ..o e, ,telefon: ............... T

Si

Student/a ..o (denumit in continuare practicant), identificat prin CNP
........................ , Data nasterii ................., Locul nasterii ......... .........., cetatean ............
............... pasaport (daca este cazul) ...............-........permis de sedere (daca este cazul) ............-
........... adresa de domiciliu ............ ..................cieiieeeen.....@dresa unde va locui pe durata
desfasurarii stagiului de practica ................ ccccoviienne. Tnscris Tn anul universitar............................ ,
universitatea .o, , Facultatea..........ccoceevvveeeennnn. , an
grupa............... email:......... ....ooene. , telefon:...... ...,

Art. 1. Obiectul conventiei

1.1 Conventia stabileste cadrul in care se organizeaza si se desfagoara stagiul de practica in vederea
consolidarii cunostintelor teoretice si pentru formarea abilitatilor, spre a le aplica in concordanta cu
specializarea pentru care se instruieste.

1.2 Stagiul de practica este realizat de practicant in vederea dobandirii competentelor profesionale
mentionate n portofoliul de practica, parte integranta a prezentei conventii.

1.3 Conventia-cadru stabilegte indatoririle si obligatiile Organizatorului de practica, ale Partenerului de
practica si ale practicantului.

1.4. Stagiul de practica se desfasoara in cadrul proiectului .......................... , al partenerului de
practica, proiect finantat din fonduri europene, prin contractul de finantare nr. ........................

Art. 2. Statutul practicantului
2.1 Practicantul ramane pe toata durata stagiului de pregatire practica, student al institutiei de
fnvatamant superior.
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Art. 3. Durata si perioada desfasgurarii stagiului de practica

3.1 Stagiul de practica va avea durata de ......................oeel. conform planului facut de catre
partenerul de practica in conformitate cu planurile de invatamant ale organizatorului de practica.

3.2 Perioada desfagurarii stagiului/stagiilor de practica care face obiectul prezentei conventii este de
a ..o panala..............

Art. 4. Plata si obligatiile sociale
4.1 Stagiul de pregatire practica se efectueza n cadrul proiectului ...................oooeiiiiiinnnn. , al
organizatorului de practica, proiect finantat din fonduri europene, prin contractul de finantare nr.

4.2. Stagiul de practica nu se desfasoara in cadrul unui contract de munca.

Art.5. Responsabilitatile practicantului

5.1 Practicantul are obligatia ca pe durata derularii stagiului de practica sa respecte programul de lucru
stabilit si s& execute activitatile specificate de tutore in conformitate cu portofoliul de practica, n
conditiile respectarii cadrului legal cu privire la volumul si dificultatea acestora.

5.2 Pe parcursul stagiului, practicantul respecta regulamentul de ordine interioara al partenerului de
practicd. In cazul nerespectarii acestui regulament, conducatorul partenerului de practicd Tsi rezerva
dreptul de a rezilia unilateral prezenta conventie, dupa ce n prealabil a ascultat punctul de vedere al
practicantului gi al tutorelui si a ingtiintat conducatorul institutiei de invatamant unde practicantul este
inscris si dupa primirea confirmarii de primire a acestei informatii.

5.3 Practicantul are obligatia de a respecta normele de securitate si sanatate in munca pe care si le-a
Tnsusit de la reprezentatul partenerului de practica inainte de inceperea stagiului de practica.

5.4 Practicantul se angajeaza sa nu foloseasca, in nici un caz, informatiile la care are acces in timpul
stagiului despre partenerul de practicg sau clientii sai, pentru a le comunica unui tert sau pentru a le
publica, chiar dupé terminarea stagiului, decat cu acordul PARTENERULUI DE PRACTICA.

5.5 Pe toata durata derularii stagiului, Practicantul va respecta toate politicile de securitate a
informatiilor ale partenerului de practica, care i-au fost prezentate la inceperea stagiului de practica si
pe care le poate consulta pe portalul intranet al PARTENERULUI DE PRACTICA.

Art.6. Responsabilitatiie PARTENERULUI DE PRACTICA - partenerul de practica

6.1 Partenerul de practicd va stabili un tutore pentru stagiul de practica, selectat dintre salariatii proprii
si ale carui obligatii sunt mentionate in portofoliul de practica, parte integranta a conventiei-cadru.
6.2 Tnainte de inceperea stagiului de practicid, PARTENERUL DE PRACTICA are obligatia de a face
practicantului instructajul cu privire la normele de securitate si séanatate in munca, in conformitate cu
legislatia n vigoare.

6.3 Partenerul de practica trebuie sa puna la dispozitia practicantului toate mijloacele necesare pentru
dobandirea competentelor precizate in portofoliul de practica.

6.4 Partenerul de practicd selecteaza studentii in functie de necesitatile si preferintele sale si comunica
rezultatul selectiei organizatorului de practica prin semnarea prezentei conventii si a portofoliului de
practica.

6.5 In cazul nerespectarii obligatiilor de catre practicant, tutorele va contacta cadrul didactic supervizor
pentru analizarea situatiei si aplicarea de sanctiuni, daca este cazul.
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Art.7. Obligatiile universitatii - organizatorului de practica

7.1 Organizatorul de practicd desemneaza un cadru didactic supervizor, responsabil cu planificarea,
organizarea si supravegherea desfasurarii pregatirii practice. Cadrul didactic Tmpreuna cu tutorele
desemnat de partenerul de practicd stabilesc tematica de practica si competentele profesionale care
fac obiectul stagiului de pregatire practica.

7.2 Organizatorul de practicé certifica eligibilitatea studentilor care se nscriu la practica si efectueaza
alocarea practicanfilor pe baza rezultatelor procesului de selectie efectuat de partenerul de practica.
7.3 Organizatorul de practicd hotaraste cuantumul creditului academic asociat practicii si stabileste
toate conditiile academice pe care studentul trebuie sa le indeplineasca pentru obtinerea creditului.
Organizatorul de practica stabileste un sistem de notare si criterii pentru obtinerea notei la terminarea
practicii.

7.4 Tn cazul In care derularea stagiului de pregatire practica nu este conforméa cu angajamentele luate
de catre partenerul de practicd in cadrul prezentei conventii, conducatorul institutiei de Tnvatamant
superior poate decide intreruperea stagiului de pregatire practica conform prezentei conventii, dupa
informarea prealabila a conducatorului partenerului de practica.

Art.8.Persoane desemnate de organizatorul de practica si partenerul de practica

8.1 Tutore - persoana care va avea responsabilitatea indrumarii practicantului din partea partenerului
de practicd):

DL/D-N&: ..oiiiiiiiiiiicie Functia: .........ccceviiiiniiien

Telefon: ..o Fax: ., 1 0 = |

8.2 Cadrul didactic supervizor, responsabil cu urmarirea derularii stagiului de practica din partea
organizatorului de practica:

DL/D-Na: ..o Functia: ..o
Telefon: ..ooveeeeee e, FaX: oo E-maili ..o

Art.9. Raportul privind stagiul de pregatire practica

9.1 in timpul derularii stagiului de practica, tutorele impreuna cu cadrul didactic supervizor vor evalua
practicantul in permanentd, pe baza unei fise de observatie / evaluare.

9.2 La finalul stagiului de practica, tutorele elaboreaza un raport care va sta la baza notarii
practicantului de catre cadrul didactic supervizor.

9.3 Practicantul va prezenta un caiet de practica care va cuprinde: tematica programului de practica,
activitati desfasurate pe perioada stagiului de practica, cunostintele dobandite.

Art. 10. Sanatatea si securitatea in munca - Protectia sociala a practicantului

10.1 Partenerul de practicd are obligatia respectarii prevederilor legale cu privire la sanatatea si
securitatea Tn munca a practicantului pe durata stagiului de practica.

10.2 Practicantului i se asigura protectie socialéd conform legislatiei in vigoare. Ca urmare, conform
dispozitiilor Legii 346/2002 privind asigurarile pentru accidente de munca si boli profesionale, cu
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modificarile si completarile ulterioare, practicantul beneficiaza de legislatia privitoare la accidentele de
munca pe toata durata efectuarii pregatirii practice.

Art. 11. Conditii facultative de desfasurare a stagiului de pregatire practica

11.1 1n timpul desfasurarii activitatii de practica, studentul practicant poate primi din partea partenerului
de practica: premii sau gratificari. Acordarea de premii se va face in baza unui regulament adus la
cunostinta practicantilor.

Prezenta conventie contine ...... pagini (inclusiv anexa) si a fost intocmita in 3 exemplare azi,
........................... , cate unul pentru fiecare parte.

Compania /Partener de practica Universitatea / Organizator de practica
Praticant
Nume, Prenume
Semnatura

Am luat la cunostinta,

Cadru didactic Tutore Practicant
supervizor

Nume si prenume
Functia
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Anexa 1 la Conventia privind efectuarea stagiului de practica in cadrul programelor de studii universitare de
licenta sau masterat

Portofoliul de practica

1. Durata totala a pregatirii practice: ......................

2. Calendarul pregatirii: ...

3. Perioada stagiului, timpul de lucru si orarul (de precizat zilele de pregatire practica in cazul timpului
de lucru partial):

4. Adresa unde se va derula stagiul de pregatire practica: ......................

5. Deplasarea in afara locului unde este repartizat practicantul vizeaza urmatoarele locatii:
6. Conditii de primire a studentului/masterandului in stagiulde practica ...............cccoiiiiiiiiiiii e,
7. Modalitati prin care se asigura complementaritatea Tintre pregatirea dobandita de
studentul/masterandul in institutia de Tnvatamant superior si in cadrul stagiului de practica:
8. Numele si prenumele cadrului didactic care asigura supravegherea pedagogica a practicantului pe
perioada stagiului de practiCa: ..o

9. Drepturi si responsabilitati ale cadrului didactic din unitatea de invatamant - organizator al practicii,
pe perioada stagiului de PractiCa: .o
10. Numele si prenumele tutorelui desemnat de intreprindere care va asigura respectarea conditiilor
de pregatire si dobandirea de catre practicant a competentelor profesionale planificate pentru perioada
stagiului de practiCa: ... ..o

11. Drepturi si responsabilitdfi ale tutorelui de practica desemnat de partenerul de practica:

12. Definirea competentelor care vor fi dobandite pe perioada stagiului de practica:
Nr. Competenta Modulul de | Locul de munca | Activitati Observatii
pregatire planificate
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L | | | |

13. Modalitati de evaluare a pregatirii profesionale dobandite de practicant pe perioada stagiului de
pregatire practica

Cadru didactic Tutore Practicant
supervizor

Nume si prenume
Functia

Data si semnatura
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6.6. Model caiet de practica

CAIET DE PRACTICA

PRACTICANT (Nume, Prenume):

CNP:

INSTITUTIA DE INVATAMANT:
SPECIALIZAREA:

AN STUDIU:

PERIOADA STAGIULUI DE PRACTICA:
COMPANIE: NTT DATA Romania
DEPARTAMENT/ PROFIL STAGIU PRACTICA:
INDRUMATOR STAGIU PRACTICA (TUTORE):

INSTRUCTIUNI PENTRU COMPLETAREA
CAIETULUI DE PRACTICA

1. CAIETUL DE PRACTICA

Evidenta detaliata a activitatii desfagurate in cadrul stagiului de practica va fi tinuta de catre fiecare
student sub forma unui CAIET DE PRACTICA.

Studentul practicant are responsabilitatea expresa de a completa zilnic caietul de practica, care trebuie
sa reflecte in mod corect si complet experienta profesionald acumulata pe parcursul perioadei de
practica efectuate Tn cadrul proiectului.

Indrumatorul de stagiu (tutorele) are responsabilitatea de a monitoriza completarea regulata a Caietului
de Practica prin verificarea periodica a acestuia.

2. COMPLETAREA CAIETULUI DE PRACTICA

Studentul trebuie sa completeze urmatoarele informatii:

a. Date personale (cele de pe prima pagina).

b. Activitatile — descriere detaliata a activitatilor efectuate in fiecare zi a stagiului de practica.

Tutorele trebuie s& completeze urmatoarele informatii:

a. Date personale (de pe prima pagina).

b. Sa verifice activitatile completate de student.

CAIETUL DE PRACTICA reprezintd o evidenta fidela a instruirii studentului si a rezultatelor obtinute
de acesta in cadrul stagiului de practica efectuat, de aceea este de maxima importanta sa fie completat
in mod regulat si sa fie pastrat in arhiva Proiectului.

Activitati desfasurate
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6.7. Fisa de prezenta / pontaj a tutorelui

Tutore:

CNP:

Companie unde realizeaza practica:
Departament unde realizeaza practica:

Data Nume Prenume Practicant Semnatura tutore
[ZZILLIYY]

8-Feb-21

9-Feb-21

10-Feb-21
11-Feb-21
12-Feb-21
13-Feb-21 Liber
14-Feb-21 Liber
15-Feb-21
16-Feb-21
17-Feb-21
18-Feb-21
19-Feb-21
20-Feb-21 Liber

21-Feb-21 Liber
22-Feb-21
23-Feb-21
24-Feb-21
25-Feb-21
26-Feb-21
27-Feb-21 Liber
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